
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการจัดโครงการ 
บณัฑตินักพฒันา มุ่งสร้างคุณค่าแหล่งท่องเทีย่วสู่ความยัง่ยืน  

คณะพฒันาการท่องเทีย่ว ประจ าปีการศึกษา 2563 
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รายงานโครงการ 

 
1. ช่ือโครงการ : โครงการบณัฑิตนกัพฒันา มุ่งสร้างคุณค่าแหล่งท่องเท่ียวสู่ความย ัง่ยนื 
2. วตัถุประสงค์ของโครงการ : 

1) เพื่อให้นักศึกษามีความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัหลกัการ แนวคิด และทกัษะการคิดเชิงออกแบบ (Design 
Thinking) 
2) เพื่อให้นกัศึกษามีความเขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบัความหลากหลายทางวฒันธรรมและบริบทของพื้นท่ีท่ี
สามารถน ามาออกแบบบริการบนหลกัการ และแนวคิดในการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 
3) เพื่อให้นกัศึกษาสามารถประยุกต์ใชก้ระบวนการออกแบบบริการท่ีเป็นการออกแบบประสบการณ์
เบ้ืองตน้ไปพฒันาพื้นท่ีกรณีศึกษา ท่ีเก่ียวขอ้งกบับริการและประสบการณ์เบ้ืองตน้ทางการท่องเท่ียว 

3. ภาพรวมของโครงการ 
เน่ืองจากหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาพฒันาการท่องเท่ียวมุ่งผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ มีทกัษะ

ทางด้านการพัฒนาการท่องเท่ียว ตามเกณฑ์การท่องเท่ียวย ัง่ยืนโลก (Global Sustainable Tourism Criteria : 
GSTC) และเป็นนกัพฒันาท่ีสามารถจดัการแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มคุณค่าและ/มูลค่าของบริการและ/ผลิตภณัฑ์
ทางการท่องเท่ียว บนพื้นฐานความหลากหลายทางดา้นทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และองคป์ระกอบอ่ืน ๆ 
ทางการท่องเท่ียว 

ดงันั้นหลกัสูตรจึงไดจ้ดัโครงการบณัฑิตนกัพฒันา มุ่งสร้างคุณค่าแหล่งท่องเท่ียวสู่ความย ัง่ยนืข้ึน โดยมี
กิจกรรมในรูปแบบต่างๆ ทั้งการฝึกอบรมในห้องเรียนสร้างความรู้พื้นฐานด้านการคิดเชิงออกแบบ (Design 
Thinking) และฝึกปฏิบติัการใชเ้คร่ืองมือจากกรณีศึกษาจริงในแหล่งท่องเท่ียวชุมชนต่าง ๆ เพื่อเป็นขอ้มูลน ามา
สู่การฝึกฝนในการคิด วเิคราะห์เพื่อเป็นแนวทางไปพฒันา /ออกแบบบริการ และประสบการณ์ทางการท่องเท่ียว 
ในลกัษณะการสร้างแบบจ าลอง (Prototype) ทางการท่องเท่ียว 

ซ่ึงการจดัโครงการน้ีจะสามารถพฒันาให้นักศึกษาได้มีความรู้ ความเขา้ใจในพื้นฐานดา้นการคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinking) รวมถึงพื้นฐานเก่ียวกับความหลากหลายทางวฒันธรรม และบริบทของพื้นท่ี
ท่องเท่ียวต่างๆ เพื่อให้นกัศึกษาสามารถน ามาออกแบบบริการ/ประสบการณ์เบ้ืองตน้ บนหลกัการและแนวคิด
ในการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 
 โครงการบณัฑิตนกัพฒันา มุ่งสร้างคุณค่าแหล่งท่องเท่ียวสู่ความย ัง่ยืน มีแผนการด าเนินงานโดยแบ่ง
การจดักิจกรรมยอ่ยออกเป็น 3 กิจกรรมไดแ้ก่ 

1) กิจกรรมการฝึกอบรมการคิดเชิงออกแบบ  (Design Thinking) 
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2) กิจกรรมศึกษาดูงานการจดัการพื้นท่ีท่องเท่ียวในชุมชน/แหล่งท่องเท่ียว ( High Value Destination) 
3) กิจกรรมการฝึกอบรมการออกแบบบริการ และประสบการณ์ทางการท่องเท่ียว (Service Design) 

  
โดยไดมี้การก าหนดผลผลิต และตวัช้ีวดัคือ  

ตารางผลผลติ และตัวช้ีวดั 

ผลผลติ ตัวช้ีวดั ค่าเป้าหมาย 
1.  การฝึกอบรมการคิดเชิงออกแบบ เพื่อออกแบบ
บริการ และประสบการณ์ทางการท่องเท่ียว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การศึกษาดูงานการจดัการพื้นท่ีท่องเท่ียวใน
ชุมชน/แหล่งท่องเท่ียว 
 
 
 
 
 

KPI 1 (เชิงปริมาณ) จ  านวน
ผูเ้ขา้ร่วมอบรม 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 95 ของ
จ านวนนกัศึกษากลุ่มเป้าหมาย 
KPI 2 (เชิงคุณภาพ) นกัศึกษามี
ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัหลกัการ 
แนวคิด และทกัษะการคิดเชิง
ออกแบบ  
KPI 3 (ปริมาณ) นกัศึกษา
สามารถประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือ
การคิดเชิงออกแบบ ในการ
ออกแบบบริการ/ประสบการณ์
เบ้ืองตน้ทางการท่องเท่ียว  
 
KPI 1 (เชิงปริมาณ) จ  ำนวน
ผูเ้ขำ้ร่วมศึกษำดูงำน 
 
 
KPI 2 (เชิงปริมาณ) จ  ำนวน
สรุปผลกำรศึกษำดูงำนของ
นกัศึกษำ 

ร้อยละ 95 ของ
จ า น ว น
นั ก ศึ ก ษ า
กลุ่มเป้าหมาย 

 
ร้อยละ 60 

 
 

ผ ล ง า น ก า ร
อ อ ก แ บ บ
จ าลองจ านวน  
17 ผลงาน 

 
 

ร้อยละ 95 ของ
จ า น ว น
นั ก ศึ ก ษ า
กลุ่มเป้าหมาย 
ส รุ ป ผ ล
กำรศึกษำดูงำน
ของนัก ศึกษำ
จ ำ น ว น  17 
ฉบบั 
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4. สรุปผลการด าเนินงาน 
ในปีการศึกษา 2563 โครงการบัณฑิตนักพัฒนา มุ่งสร้างคุณค่าแหล่งท่องเท่ียวสู่ความย ัง่ยืน 

สามารถด าเนินการจดักิจกรรมได้เพียง 1 กิจกรรมได้แก่ กิจกรรมการฝึกอบรมการคิดเชิงออกแบบ  (Design 
Thinking) เน่ืองจากขอ้จ ากดัในเร่ืองสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้ไม่
สามารถจดักิจกรรมลกัษณะท่ีตอ้งลงพื้นท่ีชุมชน หรือการรวมกลุ่มในชั้นเรียนได ้ 

โดยการจดักิจกรรมการฝึกอบรมการคิดเชิงออกแบบ  (Design Thinking) ท่ีสามารถจดัข้ึนไดน้ี้ เป็น
กิจกรรมในลกัษณะของการบรรยายรูปแบบออนไลน์ ซ่ึงจดัข้ึนในวนัท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ.2563 เพื่อให้นกัศึกษามี
ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัหลกัการ แนวคิด และทกัษะการคิดเชิงออกแบบ ทั้งน้ีไดรั้บเกียรติจากคุณภูริวตั บุญนกั 
กรรมการบริษทั แอนด์ เอนนีธิง เอลซ์ จ  ากดั ซ่ึงมีความรู้ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในดา้นการคิดเชิง
ออกแบบ  (Design Thinking) มาเป็นผู ้ถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์ให้แก่กลุ่มนักศึกษา โดยมี
สาระส าคญัในการบรรยายในหวัขอ้น้ีไดแ้ก่ 

1. Creativity & What is Design Thinking Process 
2. How to Apply Design Thinking for Torism Industry 
3. Torism Trend industry after COVID-19 for Tourism Design 
 
ซ่ึงในการจดักิจกรรมน้ีใช้งบประมาณทั้งส้ิน 3,600 บาท โดยมีกลุ่มนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 เทียบเรียน

เป็นกลุ่มเป้าหมายจ านวนทั้งส้ิน 60 คน ทั้งน้ีมีการประเมินผลองคค์วามรู้พื้นฐานเก่ียวกบัหลกัการ แนวคิด และ
ทกัษะการเชิงออกแบบท่ีนกัศึกษาไดรั้บจากการเขา้ร่วมอบรมออนไลน์ผา่นระบบ Google Forms 
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5. ข้อเสนอแนะจากนักศึกษาต่อการจัดกจิกรรมคร้ังต่อไป 
- หากสามารถอบรมในชั้นเรียนไดจ้ะเพิ่มความเขา้ใจไดม้ากยิง่ข้ึน 
- ตอ้งการใหกิ้จกรรมมีการลงพื้นท่ีจริง 
- ตอ้งการใหส้อดแทรกเน้ือหาท่ีเป็น How to เพิ่มข้ึนเพื่อก่อใหเ้กิดกระบวนการคิดเพิ่มเติม 

 
 
 

     ผูร้ายงานผลการด าเนินงาน 
 
 
     (อาจารยด์ร.วชัรีวรรณ  ชาติพนัธ์) 

ผูรั้บผดิชอบโครงการบณัฑิตนกัพฒันา มุ่งสร้างคุณค่า 
แหล่งท่องเท่ียวสู่ความย ัง่ยนื คณะพฒันาการท่องเท่ียว 

ประจ าปีการศึกษา 2563 
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ภาพประกอบโครงการบัณฑิตนักพฒันา มุ่งสร้างคุณค่าแหล่งท่องเทีย่วสู่ความยัง่ยืน 
คณะพฒันาการท่องเทีย่ว ประจ าปีการศึกษา 2563  

: กจิกรรมการฝึกอบรมการคดิเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
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