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สรุปรายงานผล 
 

โครงการทัศนศึกษาและฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการ
จัดการการท่องเที่ยว คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 

 
 

ตอนที่ 1 หลักการและเหตุผลของโครงการ 
เนื่องจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาพัฒนาการท่องเที่ยว คณะพัฒนาการท่องเที่ยวเล็งเห็นว่า

นักศึกษาควรได้รับความรู้ และประสบการณ์ด้านเทคนิคการน าเที่ยว เพ่ือให้นักศึกษาได้เพ่ิมพูนความรู้ และ
พัฒนาทักษะด้านเทคนิคการน าเที่ยว รวมทั้งวิธีการสื่อสารในงานมัคคุเทศก์อย่างมืออาชีพ อีกทั้งเพ่ือให้
นักศึกษา ได้เพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์จากการฝึกปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อม และสถานที่ท่องเที่ยว
จริง โดยองค์ความรู้และทักษะเหล่านี้สามารถน าไปพัฒนาต่อยอด ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพได้ใน
อนาคต ซึ่งบรรลุตามวัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับหลักการการจัดอบรมหลักสูตรมัคคุเทศก์ทั่วไปของ
กรมการท่องเที่ยว นอกจากนั้นยังเสริมสร้างความรู้ที่ถูกต้องในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การบริหาร และการ
จัดการการท่องเที่ยวให้กับนักศึกษา โดยมุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาตามหลักของการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และท านุบ ารุงไว้ซึ่งศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมไทย และหลักการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการศึกษาถึงการจัดการการท่องเที่ยว และผลกระทบของการ
จัดการการท่องเที่ยวที่มีต่อท้องถิ่น และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อันจะน าไปสู่แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ดีใน
อนาคต 
 
ตอนที ่2 ระยะเวลาในการด าเนินโครงการและกลุ่มเป้าหมาย 
กิจกรรม : ศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการจัดการการ
ท่องเที่ยวเส้นทางภาคเหนือ 
 ช่วงเวลาด าเนินการจริง 
 - ระหว่างวันที่ 5 – 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 
 กลุ่มเป้าหมาย  
 รายละเอียดกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา 4 ปี ชั้นปีที่ 3  
 แผน 30 คน  
 ผล 19 คน 
 
ตอนที่ 3 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 65-69 MJU 2 การขับเคลื่อนผลการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
เป้าประสงค์ 65-69 MJU 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาที่มีสมรรถนะในระดับสากล 
ตัวช้ีวัด 65-69 MJU 2.3 ร้อยละของบัณฑิตท่ีมีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
กลยุทธ์ 65-69 MJU 2.1.4 พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตเพ่ือรองรับหรือเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานใน
ตลาดแรงงานระดับอาเซียนหรือนานาชาติ 
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ยุทธศาสตร์คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 65-69 TDS 2 การขับเคลื่อนผลการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
เป้าประสงค์ 65-69 TDS 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาที่มีสมรรถนะในระดับสากล 
ตัวช้ีวัด 65-69 TDS 2.1.3 รอ้ยละของบัณฑิตที่มีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
กลยุทธ์ 65-69 TDS พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตเพ่ือรองรับหรือเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานในตลาดแรงงาน
ระดับอาเซียนหรือนานาชาติ 
 
ตอนที่ 4 ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
 

วัตถุประสงค์ของโครงการ ผลการด าเนินการ 
1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์ให้กับ

นักศึกษาในด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
และการจัดการด้านการท่องเที่ยว 

- นักศึกษาได้รับความรู้ และประสบการณ์ด้าน
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและการจัดการด้าน
การท่องเที่ยว จากแหล่งศึกษาดูงาน 

2. เพ่ือพัฒนาทักษะด้านเทคนิคการน าเที่ยว 
และการสื่อสารส าหรับการน าเที่ยวในงาน
มัคคุเทศก์อย่างมืออาชีพ 

- นั ก ศึกษาทุ กคนที่ เข้ าร่วมกิจกรรม ได้ ฝึ ก
ปฏิบัติงานในส่วนงาน Tour Operation และ
ในส่วนของผู้น าทัวร์  

3. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และพัฒนาทักษะการสื่อ
ความหมายในเรื่องศิลปวัฒนธรรม การท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมไทย 
การอนุ รักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติ  และ
สิ่งแวดล้อม 

- นักศึกษาทุกคนได้ฝึกทักษะการสื่อความหมาย 
( Interpretation) แ ล ะ ก า ร อ อ ก แ บ บ
ประสบการณ์บนพ้ืนฐานแหล่งท่องเที่ยวมรดก
โลก (UNESCO) 

 
ตอนที่ 5 สรุปผลการด าเนินงาน 
กิจกรรม : ศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการจัดการการ
ท่องเที่ยวเส้นทางภาคเหนือ 
 กิจกรรมศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการจัดการ
การท่องเที่ยวเส้นทางภาคเหนือ ส าหรับนักศึกษาหลักสูตร 4 ปี ในโครงการทัศนศึกษาและฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการจัดการการท่องเที่ยว คณะพัฒนาการท่องเที่ยว จัดขึ้น
เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ และประสบการณ์ด้านเทคนิคการน าเที่ยว เพ่ือให้นักศึกษาได้เพ่ิมพูนความรู้ และ
พัฒนาทักษะด้านเทคนิคการน าเที่ยว รวมทั้งวิธีการสื่อสารในงานมัคคุเทศก์อย่างมืออาชีพ อีกทั้งเพ่ือให้
นักศึกษา ได้เพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์จากการฝึกปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อม และสถานที่ท่องเที่ยว
จริง โดยมุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาตามหลักของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ
ท านุบ ารุงไว้ซึ่งศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมไทย และหลักการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่ง
องค์ความรู้และทักษะเหล่านี้สามารถน าไปพัฒนาต่อยอด ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพได้ในอนาคต  
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การด าเนินกิจกรรมศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และ
การจัดการการท่องเที่ยวเส้นทางภาคเหนือนี้ นักศึกษาได้เดินทางไปยังจังหวัดก าแพงเพชร – สุโขทัย – 
พิษณุโลก โดยรสบัส 1 คัน พร้อมทั้งคณาจารย์ผู้ดูแล 2 ท่าน ได้แก่ อาจารย์ ดร.วัชรีวรรณ ชาติพันธ์ และ
อาจารย์ ดร.วลัยลดา ถาวรมงคลกิจ ซึ่งมีการด าเนินกิจกรรมดังนี้ 

1. วันที่ 5 พฤษภาคม 2565 คณะนักศึกษาได้เข้าศึกษาดูงาน และเรียนรู้ภายในอุทยานประวัติศาสตร์
ก าแพงเพชรทั้งในส่วนของศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว และโบราณสถานภายในอุทยานประวัติศาสตร์ 

2. วันที่ 6 พฤษภาคม 2565 ช่วงเช้าคณะนักศึกษาได้เข้าศึกษาดูงาน และเรียนรู้ภายในอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัยทั้งในส่วนของศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว และโบราณสถานภายในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ ช่วงบ่ายเข้าศึกษาดูงาน และเรียนรู้ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย ทั้งในส่วนของ
โบราณสถานภายในอุทยานประวัติศาสตร์ รวมถึงเดินทางไปศึกษาเรียนรู้ยังศูนย์ศึกษาและอนุรักษ์เตาสังคโลก 
(เตาทุเรียง) 

3. วันที่ 7 พฤษภาคม 2565 คณะนักศึกษาได้เข้าศึกษา และกราบสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ภายในบริเวณ
วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร (วัดใหญ่) และนั่งรถรางชมเมืองพิษณุโลกพร้อมทั้งรับฟังข้อมูลทาง
ประวัติศาสตร์ที่ส าคัญต่างๆ รวมถึงเข้าศึกษาภายในวัดที่ส าคัญในเส้นทาง อีกทั้งรับฟังข้อมูลและสัมผัสกับวิถี
ชีวิตดั้งเดิมของชาวเมืองพิษณุโลก ซึ่งการจัดการการท่องเที่ยวโดยรถรางของเมืองพิษณุโลกนี้นับว่าเป็นการ
จัดการเส้นทางการท่องเที่ยวที่ดีที่สามารถเป็นต้นแบบในการพัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัดอ่ืนๆได้ 

 
 
วิธีการประเมินผลความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรมตามตัวช้ีวัด 
 

ตัวช้ีวัด วิธีการประเมินผล 

- ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการได้รับการ
ฝึ กป ฏิ บั ติ ก ารด้ าน ก ารสื่ อค วาม ห ม าย ใน เรื่ อ ง
ศิ ลป วัฒ นธรรม  การท านุ บ ารุ งศิ ลปวัฒ นธรรม 
สถาปัตยกรรมไทย การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม 

- ให้ นั ก ศึ ก ษ า ทุ ก ค น ม า
น าเสนอข้อมูลส าคัญของแหล่ง
ศึกษาดูงานต่าง ๆ ด้วยการใช้องค์
ความรู้ด้ านการสื่ อความหมาย 
( Interpretation) แ ล ะ น า เส น อ
คุ ณ ค่ า โ ด ด เด่ น เป็ น ส า ก ล 
(Outstanding Universal Value 
: OUV) ที่ ใช้ กั บ ม รดก โลกท าง
วัฒนธรรม 

- ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับความรู้ในด้านการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว และการจัดการด้านการท่องเที่ยว 

- ให้นักศึกษาแสดงความ
คิดเหน็ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และตั้ง
ข้อสังเกต ด้านการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว และการจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท่องเที่ยวแต่ละวัน 
แต่ละแห่ง หลังจบการปฏิบัติงาน
ทัวรใ์นแต่ละวัน 
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ตัวช้ีวัด วิธีการประเมินผล 

- ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการได้รับการ
ฝึกปฏิบัติการน าเที่ยว และการสื่อสารในงานมัคคุเทศก์ 

- ให้ นั ก ศึ ก ษ าห มุ น เวี ย น
สับเปลี่ยนในต าแหน่งงาน
มัคคุ เทศก์ในระหว่างการ
เดินทาง 

 
 
 
ตอนที่  6 รายงานความส าเร็จตามเป้าหมายตัวชี้วัด 

 

ตัวชี้วัด ประเภท หน่วยนับ เป้าหมาย ผลลัพธ ์
การบรรลุ
เป้าหมาย 

- นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ
ได้รับการฝึกปฏิบัติการด้าน
การสื่อความหมายในเรื่อง
ศิลปวัฒนธรรม การท านุ
บ า รุ ง ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม 
สถาปั ตยกรรม ไท ย  การ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม 

เชิงคุณภาพ ร้อยละ 80 100 บรรลเุป้าหมาย 

- นักศึกษาได้รับความรู้ในด้าน
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
และการจั ดการด้ านการ
ท่องเที่ยว 

เชิงคุณภาพ ร้อยละ  80 100 บรรลเุป้าหมาย 

- จ านวนนักศึกษาที่ เข้าร่วม
โค ร ง ก า ร ได้ รั บ ก า ร ฝึ ก
ปฏิบัติการน าเที่ยว และการ
สื่อสารในงานมัคคุเทศก ์

เชิงคุณภาพ ร้อยละ 80 100 บรรลเุป้าหมาย 

 
ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินโครงการครั้งต่อไป 

- หากด าเนินกิจกรรมในช่วงยังไม่ปิดภาคการศึกษา นักศึกษาจะสะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมมาก
ขึ้น 
 
ปัญหาและอุปสรรค  
- นักศึกษาไม่สามารถมาร่วมกิจกรรมได้ และผู้ปกครองยังไม่เห็นควรให้ท ากิจกรรมรวมกลุ่ม

ใหญ่ เนื่องจากยังต้องเฝ้าระวัง และเป็นกังวลเกี่ยวกับการแพร่ระบาดของ COVID 19 
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ตอนที่ 7 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ ผลการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ 
ผลผลิต : นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์ด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การจัดการด้านการ
ท่องเที่ยว ตลอดจนได้พัฒนาทักษะด้านเทคนิคการน าเที่ยว และการสื่อสารส าหรับการน าเที่ยวในงาน
มัคคุเทศก์อย่างมืออาชีพ พร้อมทั้งทักษะการสื่อความหมายในเรื่องศิลปวัฒนธรรม การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมไทย การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
กิจกรรม : ศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการจัดการการ
ท่องเที่ยวเส้นทางภาคเหนือ 
ค่าใช้สอย  ค่าใช้สอย  
ค่าจ้างเหมารถ จ านวน 5,000 
บาท x 1 คัน 

5,000 ค่าจ้างเหมารถ จ านวน 5,000 บาท 
x 1 คัน 

5,000 

ค่าท่ีพัก จ านวน 750 บาท x 2 
คืน x 2 คน 

3,000 ค่าท่ีพัก จ านวน 750 บาท x 2 คืน 
x 2 คน 

3,000 

ค่าเบี้ยเลี้ยง จ านวน 240 บาท x 
3 วัน x 2 คน 

1,440 ค่าเบี้ยเลี้ยง จ านวน 240 บาท x 3 
วัน x 2 คน 

1,440 

รวม 9,440 รวม 9,440 
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ตอนที่ 8 ภาคผนวก  
 
ภาพประกอบโครงการทัศนศึกษาและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการ

จัดการการท่องเที่ยว คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 
กิจกรรม : ศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์และการจัดการการ

ท่องเที่ยวเส้นทางภาคเหนือ ณ จังหวัดก าแพงเพชร – สุโขทัย – พิษณุโลก 
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