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ความเสี่ยง

ดาน

นโยบาย

และกลยุทธ

ความสําเร็จของการ

พัฒนามหาวิทยาลัยสูการ

เปน Digital University

คน 200 นโยบายดานการพัฒนา

บุคลากรดานทักษะการใชงาน

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ

การจัดการเรยีนการสอนและ

การปฏิบัตงิานไมบรรลุเปาหมาย

สถาณการณในปจจุบันบบี

บังคับใหสถาบันการศกึษาตอง

ใหความสําคัญกับการใชระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการ

ปฏิบัตงิานเพิ่มมากขึน้

ลด

ความ

เสี่ยง

โครงการพัฒนา

บุคลากรและระบบ

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อมุงสู

การเปน Digital 

University

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการจัดทําแผนงานและขอเสนอโครงการ

เพื่อนําเสนอตอมหาวทิยาลัย

คณะกรรมการ

ประจําคณะ 

คณะกรรมการ

ยุทธศาสตรและ

บรหิารความ

เสี่ยง และ

คณะกรรมการ

4 0

จํานวนนักศกึษาใหม

ระดับปรญิญาตรี

คน 200 จํานวนนักศกึษาใหมไมเปนไป

ตามเปาหมายที่กําหนดไวตาม

แผน

สถานการณและบรบิท

ทางการทองเที่ยวในปจจุบัน

เปลี่ยนแปลงทําให

องคประกอบในการตัดสินใจ

เขาศกึษาตอดานการทองเที่ยว

ไดรับผลกระทบ

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการสํารวจ

หรอืวิจัยเก่ียวกับ

ปจจัยท่ีมผีลตอ

ความตองการการ

เขาศกึษาตอของ

นักเรยีนระดับ

มัธยมศกึษาตอน

ปลายหรอืเทยีบเทา

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินงานศกึษาและออกแบบวธิกีาร

สํารวจขอมูลผานระบบสารสนเทศออนไลนเพื่อให

เชื่อมโยงกบัโครงการพัฒนาบุคลากรและระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อมุงสูการเปน Digital 

University

อาจารย

ผูรับผดิชอบ

หลักสูตร และ 

คณะกรรมการ

สื่อสาร

ภาพลักษณ

องคกร

1 0

มีสถาบันการศกึษาที่เปนคู

แขงขันเพิ่มมากขึน้

ความ

เสี่ยงดาน

การ

ดําเนนิงาน

จํานวนรอยละของการ

รายงานผลการ

ดําเนนิงานโครงการที่มี

การเบกิจายงบประมาณ

ของคณะตามระยะเวลา

ที่กําหนด

รอยละ 80 การจดัทํารายงานผลการ

ดําเนนิงานโครงการสนอง

ยุทธศาสตรคณะไมเปนไปตาม

กําหนดเวลา

ผูรับผดิชอบโครงการหรอื

หัวหนาโครงการจัดทํา

รายงานผลการดําเนนิงาน

โครงการไมแลวเสร็จทันตาม

ระยะเวลาที่กําหนด คือ ตอง

รายงานผลการดําเนนิงาน

โครงการหลังเสร็จสิ้นการ

ดําเนนิงานโครงการ ภายใน 15

 วัน

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการพฒันา

ระบบการกํากับ

ติดตามการจัดทํา

รายงานผลการ

ดําเนนิงาน

โครงการที่มีการ

เบกิจายงบประมาณ

เงินรายไดของคณะ

30 ก.ย. 65 มกีารดําเนนิการจัดทํารา่งกระบวนการและขั Ѹนตอน
การจัดทํารายงานผลและการกํากับตดิตามรายงาน
ผลการดําเนนิงานโครงการยทุธศาสตรท์ีѷมกีาร
เบกิจา่ยงบประมาณเงนิรายไดเ้สนอตอ่ทีѷประชมุ
คณะกรรมการขับเคลืѷอนยทุธศาสตรแ์ละบรหิาร
ความเสีѷยงของคณะเมืѷอวันทีѷ 8 เมษายน 2565

ข้ันตอนการจัดทํา

รายงานผลและการ

กํากับตดิตามผลการ

ดําเนนิงานโครงการที่มี

การเบกิจายเงนิรายได

คณะกรรมการ

ประจําคณะและ

งานนโยบาย 

แผนและประกัน

คุณภาพ

1 0

ช่ือโครงการ/

กจิกรรม

สถานะการ

ดําเนนิงาน
ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรม คะแนน

ความ

เสี่ยง

ที่

ยอมรับ

ได

มจ-ส-02

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ 9 เดอืน ณ วันที่  30  มถิุนายน 2565

คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยแมโจ

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 80  3. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 80

ประเภท

ความเสี่ยง
  ตัวช้ีวัด หนวยนับ

เปาหมาย

ประเด็นความเสี่ยง
 

ปจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง

การประเมนิ risk หลังจาก

ดําเนนิงาน

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(รวมถงึปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข)

ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

TDSRSK l แบบฟอรมรายงานผล ความเสี่ยง+ควบคุมภายใน 2565 คณะพัฒนาการทองเที่ยว (รอบ 9 เดือน)/ผล  มจ-ส-02
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กจิกรรม
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ที่
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ได

มจ-ส-02

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ 9 เดอืน ณ วันที่  30  มถิุนายน 2565

คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยแมโจ
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ประเภท

ความเสี่ยง
  ตัวช้ีวัด หนวยนับ

เปาหมาย

ประเด็นความเสี่ยง
 

ปจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง

การประเมนิ risk หลังจาก

ดําเนนิงาน
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ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

ความ

เสี่ยงดาน

การเงนิ

จํานวนงบประมาณเงิน

รายได

บาท  4,050,200.00 รายรับจากงบประมาณเงิน

รายไดต่ํากวาแผนประมาณการ

รายรับ

จํานวนนักศกึษาที่ไมเปนไป

ตามแผนทัง้กรณีนักศกึษา

รับเขาใหมและนักศกึษาที่

ลาออกระหวางปทําใหจํานวน

เงินรายได (รับจรงิ) ต่ํากวา

ประมาณการรายรับ

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการจัดทํา

รายงานวเิคราะห

แนวโนมรายรับ

คาธรรมเนยีม

การศกึษาตาม

แผนการรับ

นักศกึษาเพ่ือ

ประกอบการ

ตัดสนิใจปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตร

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินงานรวบรวมขอมูลเพื่อหา

แนวทางในการจัดทํารายงานการวเิคราะหแนวโนม

รายรับคาธรรมเนยีมการศกึษา ฯ

คณะกรรมการ

ประจําคณะและ

งานนโยบาย 

แผนและประกัน

คุณภาพ

1 0

ความ

เสี่ยงดาน

การปฏิบัติ

ตาม

กฎระเบยีบ

จํานวนประเด็นการ

พิจารณาในที่ประชุม

คณะกรรมการดาน

จรรยาบรรณของ

บุคลากรคณะพัฒนาการ

ทองเที่ยว

ประเด็น 1 ประเด็นสุมเสยีงดานการ

ปฏิบัตงิานหรอืพฤตกิรรม

บุคลากรท่ีขัดตอจรรยาบรรณ

วชิาชพีและอาจสงผลตอ

ภาพลักษณของคณะ

บุคลากรสายวิชาการและสาย

สนับสนุนวิขาการมีพฤตกิรรม

หรอืการปฏิบัตงิานที่เปน

สาเหตุใหเกิดขอรองเรยีน 

หรอืความเสยีหายตอการ

ดําเนนิงานของคณะโดยอาจมี

สาเหตุมากจากความ

รูเทาไมถึงการณ ความเขาใจ

ผดิตอวิธกีารปฏิบัตงิาน หรอื

ความเขาคลาดเคลื่อนจาก

ผูรับบรกิาร

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการ

เผยแพรขอมูลดาน

จรรยาบรรณ

วชิาชพีแกบุคลากร

คณะเพ่ือสงเสรมิ

ความเขาใจและ

การปฏิบัตติาม

จรรยาบรรณอยาง

ถูกตอง

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินงานรวบรวมขอมูลดาน

จรรยาบรรณเพื่อเผยแพรผานเวบไซตของคณะ

คณะกรรมการ

จรรยาบรรณฯ

1 0
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 80  3. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 80

ประเภท
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การประเมนิ risk หลังจาก
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ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(รวมถงึปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข)

ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

ความ

เสี่ยงดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

รอยละของจํานวน

ครุภัณฑดานเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ตดิตัง้

ประจําหองเรยีนของ

คณะมกีารตรวจสอบ

และดําเนนิการตาม

ระบบการบํารุงดูแล

รักษาครุภัณฑใหมคีวาม

พรอมในการรองรับการ

เรยีนการสอนทัง้รูปแบบ 

Online และ Onsite

รอยละ 80 ครุภัณฑดานเทคโนโลยี

สารสนเทศสําหรับใชสนับสนุน

การเรยีนการสอนที่ติดตัง้ใน

หองเรยีนไมพรอมใชงานหรอื

เกิดปญหาระหวางการจัดการ

เรยีนการสอน

ระบบการตรวจสอบ การซอม

บํารุง ดูแลรักษาครุภัณฑ

สนับสนุนการจัดการเรยีนการ

สอนยังไมสมบูรณตาม

กระบวนการ PDCA

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการ

ปรับปรุง

กระบวนการ

ตรวจสอบความ

พรอมครุภัณฑดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการ

จัดการเรยีนการสอน

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินการรวบรวมขอมูลเพื่อการ

ปรับปรุงข้ันตอนการดูแลครุภัณฑคณะ

คณะกรรมการ

ประจําคณะและ

งานบรหิารและ

ธุรการ

1 0

ความ

เสี่ยงดาน

ความ

นาเชื่อถอื

ขององคกร

รอยละของความ

ผดิพลาดของการ

เผยแพรขอมูลขาวสาร

จากคณะสูสาธารณชนใน

รูปแบบออนไลนตอ

จํานวนครัง้ของของการ

เผยแพรขอมูลขาวสาร

ตอป

รอยละ 20 คณะมกีารเผยแพรขอมูล

ขาวสารสําคัญของคณะที่มี

ความผดิพลาด หรอื 

คลาดเคลื่อน ผานระบบ

ออนไลนสูสาธารณชน ซ่ึงอาจ

ทําใหเกดิความเขาใจผดิพลาด

ในวงกวางอยางรวดเร็ว

คณะกรรมการหรอืผูมหีนาที่

รับผดิชอบในการตรวจสอบ

ขอมูลขาวสารอาจจะไดรับ

ขอมูลที่คลาดเคลื่อนตัง้แตตน

 หรอื อาจจะไมไดดําเนนิการ

ตรวจสอบขอมูลอยาง

รอบคอบเพยีงพอ

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการ

ปรับปรุง

กระบวนการ

เผยแพรขอมูล

ขาวสารสําคัญของ

คณะ

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการเสนอขั้นตอนการพิจารณาขอมูล

ขาวสารสําคัญที่มผีลกระทบตอคณะ ตอ

คณะกรรมการสื่อสารภาพลักษณ ฯ คณะพัฒนาการ

ทองเที่ยว

คณะกรรมการ

สื่อสาร

ภาพลักษณ

องคกร

1 0

1.กจิกรรมลดความเส่ียงมทีั้งหมด 6 กจิกรรม

1 กจิกรรม คิดเปนอัตรารอยละ 16.67

5 กจิกรรม คิดเปนอัตรารอยละ 83.33

0 กจิกรรม คิดเปนอัตรารอยละ 0.00

สรุปผลการดําเนินงานการบรหิารความเสี่ยงตามกิจกรรม  ประจําปงบประมาณ 2565 รอบ 6 เดอืน ณ วันที่ 31  มนีาคม  2565

มผีลการดําเนนิงานดังนี้

1.1 กจิกรรมดําเนนิการแลวเสร็จ จํานวน

1.2 กจิกรรมยังอยูระหวางดําเนินการ จํานวน

1.3 กจิกรรมไมไดจัดทํา/ยังไมไดดําเนินการ จํานวน

TDSRSK l แบบฟอรมรายงานผล ความเสี่ยง+ควบคุมภายใน 2565 คณะพัฒนาการทองเที่ยว (รอบ 9 เดือน)/ผล  มจ-ส-02
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แผน ผล

แผน ผล
กํา หนด

เสร็จ

เสร็จ/

ระหวาง/

ไมไดทํา

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

ช่ือโครงการ/

กจิกรรม

สถานะการ

ดําเนนิงาน
ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรม คะแนน

ความ

เสี่ยง

ที่

ยอมรับ

ได

มจ-ส-02

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ 9 เดอืน ณ วันที่  30  มถิุนายน 2565

คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยแมโจ

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 80  3. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 80

ประเภท

ความเสี่ยง
  ตัวช้ีวัด หนวยนับ

เปาหมาย

ประเด็นความเสี่ยง
 

ปจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง

การประเมนิ risk หลังจาก

ดําเนนิงาน

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(รวมถงึปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข)

ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

6 ประเด็น  คดิเปนอัตรารอยละ 0.00

0 ประเด็น  คดิเปนอัตรารอยละ 0.00

0 ประเด็น  คดิเปนอัตรารอยละ

6 ตัวชี้วัด คิดเปนอัตรารอยละ

0 ตัวชี้วัด คิดเปนอัตรารอยละ 0.00

0 ตัวชี้วัด คิดเปนอัตรารอยละ 0.00

80 ผลกการดําเนนิงาน 1 กจิกรรม คดิเปนอัตรารอยละ

80 ผลกการดําเนนิงาน 0 ประเด็น คดิเปนอัตรารอยละ

80 ผลกการดําเนนิงาน 0 ตัวช้ีวัด คดิเปนอัตรารอยละ

....................................................................

(อาจารย ดร.กีรติ ตระการศิริวานิช)

คณบดีคณะพัฒนาการทองเที่ยว

มิ.ย.-65

ทั้งนี้ หนวยงานมตีัวช้ีวัดความสําเร็จของแผนบริหารความเสี่ยง ในภาพรวม ดังนี้     (copy รอยละมาจากหัวตาราง)

          1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 16.67

          2. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 0.00

          2. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 0.00

3.2 ตัวชี้วัดที่ไมบรรลุวัตถุประสงคตามแผนที่กําหนด

2.ประเด็นความเสี่ยงของแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงมทีั้งหมดจํานวน

2.1 ความเสี่ยงลดลงหรอือยูในระดับที่ยอมรับได เมื่อเทียบคะแนนที่ประเมนิไวกอนดําเนนิกิจกรรม

2.2 ความเสี่ยงไมลดลงและยังคงมอียู เม่ือเทยีบกับคะแนนที่ประเมนิไวในแผน

3. ตัวช้ีวัดประเด็นความเสี่ยงของแผนบรหิารจัดการความเส่ียง  มีทั้งหมด มผีลการดําเนนิงานดังนี้

3.1 ตัวชี้วัดที่บรรลวุัตถุประสงคตามแผนที่กําหนด
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