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ความเสี่ยง

ดาน

นโยบาย

และกลยุทธ

ความสําเร็จของการ

พัฒนามหาวิทยาลัยสูการ

เปน Digital University

คน 200 นโยบายดานการพัฒนา

บุคลากรดานทักษะการใชงาน

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ

การจัดการเรยีนการสอนและ

การปฏิบัตงิานไมบรรลุเปาหมาย

สถาณการณในปจจุบันบบี

บังคับใหสถาบันการศกึษาตอง

ใหความสําคัญกับการใชระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการ

ปฏิบัตงิานเพิ่มมากขึน้

ลด

ความ

เสี่ยง

โครงการพัฒนา

บุคลากรและระบบ

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อมุงสู

การเปน Digital 

University

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการจัดทําแผนงานและขอเสนอโครงการ

เพื่อนําเสนอตอมหาวทิยาลัย

คณะกรรมการ

ประจําคณะ 

คณะกรรมการ

ยุทธศาสตรและ

บรหิารความ

เสี่ยง และ

คณะกรรมการ

4 0

จํานวนนักศกึษาใหม

ระดับปรญิญาตรี

คน 200 จํานวนนักศกึษาใหมไมเปนไป

ตามเปาหมายที่กําหนดไวตาม

แผน

สถานการณและบรบิท

ทางการทองเที่ยวในปจจุบัน

เปลี่ยนแปลงทําให

องคประกอบในการตัดสินใจ

เขาศกึษาตอดานการทองเที่ยว

ไดรับผลกระทบ

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการสํารวจ

หรอืวิจัยเก่ียวกับ

ปจจัยท่ีมผีลตอ

ความตองการการ

เขาศกึษาตอของ

นักเรยีนระดับ

มัธยมศกึษาตอน

ปลายหรอืเทยีบเทา

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินงานศกึษาและออกแบบวธิกีาร

สํารวจขอมูลผานระบบสารสนเทศออนไลนเพื่อให

เชื่อมโยงกบัโครงการพัฒนาบุคลากรและระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อมุงสูการเปน Digital 

University

อาจารย

ผูรับผดิชอบ

หลักสูตร และ 

คณะกรรมการ

สื่อสาร

ภาพลักษณ

องคกร

1 0

มีสถาบันการศกึษาที่เปนคู

แขงขันเพิ่มมากขึน้

ความ

เสี่ยงดาน

การ

ดําเนนิงาน

จํานวนรอยละของการ

รายงานผลการ

ดําเนนิงานโครงการที่มี

การเบกิจายงบประมาณ

ของคณะตามระยะเวลา

ที่กําหนด

รอยละ 80 การจดัทํารายงานผลการ

ดําเนนิงานโครงการสนอง

ยุทธศาสตรคณะไมเปนไปตาม

กําหนดเวลา

ผูรับผดิชอบโครงการหรอื

หัวหนาโครงการจัดทํา

รายงานผลการดําเนนิงาน

โครงการไมแลวเสร็จทันตาม

ระยะเวลาที่กําหนด คือ ตอง

รายงานผลการดําเนนิงาน

โครงการหลังเสร็จสิ้นการ

ดําเนนิงานโครงการ ภายใน 15

 วัน

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการพฒันา

ระบบการกํากับ

ติดตามการจัดทํา

รายงานผลการ

ดําเนนิงาน

โครงการที่มีการ

เบกิจายงบประมาณ

เงินรายไดของคณะ

30 ก.ย. 65 มกีารดําเนนิการจัดทํารางกระบวนการและข้ันตอน

การจัดทํารายงานผลและการกํากับตดิตามรายงาน

ผลการดําเนนิงานโครงการยุทธศาสตรที่มกีาร

เบกิจายงบประมาณเงนิรายไดเสนอตอที่ประชุม

คณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตรและบริหารความ

เสี่ยงของคณะเมื่อวันที่ 8 เมษายน 2565

คณะกรรมการ

ประจําคณะและ

งานนโยบาย 

แผนและประกัน

คุณภาพ

1 0

มจ-ส-02

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ 6 เดอืน ณ วันที่  31  มนีาคม  2565

คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยแมโจ

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 80  3. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 80

ประเภท

ความเสี่ยง

 

ปจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง
  ตัวช้ีวัด

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

หนวยนับ

การประเมนิ risk หลังจาก

ดําเนนิงาน

ประเด็นความเสี่ยง

เปาหมาย

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(รวมถงึปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข)

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ที่

ยอมรับ

ได

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรม

ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ช่ือโครงการ/

กจิกรรม

สถานะการ

ดําเนนิงาน

TDSRSK l แผน-ผล ความเสี่ยง+ควบคุมภายใน 2565 คณะพัฒนาการทองเที่ยว/ผล  มจ-ส-02
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รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ 6 เดอืน ณ วันที่  31  มนีาคม  2565

คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยแมโจ

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 80  3. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 80

ประเภท

ความเสี่ยง

 

ปจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง
  ตัวช้ีวัด

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

หนวยนับ

การประเมนิ risk หลังจาก

ดําเนนิงาน

ประเด็นความเสี่ยง

เปาหมาย

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(รวมถงึปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข)

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ที่

ยอมรับ

ได

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรม

ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ช่ือโครงการ/

กจิกรรม

สถานะการ

ดําเนนิงาน

ความ

เสี่ยงดาน

การเงนิ

จํานวนงบประมาณเงิน

รายได

บาท  4,050,200.00 รายรับจากงบประมาณเงิน

รายไดต่ํากวาแผนประมาณการ

รายรับ

จํานวนนักศกึษาที่ไมเปนไป

ตามแผนทัง้กรณีนักศกึษา

รับเขาใหมและนักศกึษาที่

ลาออกระหวางปทําใหจํานวน

เงินรายได (รับจรงิ) ต่ํากวา

ประมาณการรายรับ

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการจัดทํา

รายงานวเิคราะห

แนวโนมรายรับ

คาธรรมเนยีม

การศกึษาตาม

แผนการรับ

นักศกึษาเพ่ือ

ประกอบการ

ตัดสนิใจปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตร

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินงานรวบรวมขอมูลเพื่อหา

แนวทางในการจัดทํารายงานการวเิคราะหแนวโนม

รายรับคาธรรมเนยีมการศกึษา ฯ

คณะกรรมการ

ประจําคณะและ

งานนโยบาย 

แผนและประกัน

คุณภาพ

1 0

ความ

เสี่ยงดาน

การปฏิบัติ

ตาม

กฎระเบยีบ

จํานวนประเด็นการ

พิจารณาในที่ประชุม

คณะกรรมการดาน

จรรยาบรรณของ

บุคลากรคณะพัฒนาการ

ทองเที่ยว

ประเด็น 1 ประเด็นสุมเสยีงดานการ

ปฏิบัตงิานหรอืพฤตกิรรม

บุคลากรท่ีขัดตอจรรยาบรรณ

วชิาชพีและอาจสงผลตอ

ภาพลักษณของคณะ

บุคลากรสายวิชาการและสาย

สนับสนุนวิขาการมีพฤตกิรรม

หรอืการปฏิบัตงิานที่เปน

สาเหตุใหเกิดขอรองเรยีน 

หรอืความเสยีหายตอการ

ดําเนนิงานของคณะโดยอาจมี

สาเหตุมากจากความ

รูเทาไมถึงการณ ความเขาใจ

ผดิตอวิธกีารปฏิบัตงิาน หรอื

ความเขาคลาดเคลื่อนจาก

ผูรับบรกิาร

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการ

เผยแพรขอมูลดาน

จรรยาบรรณ

วชิาชพีแกบุคลากร

คณะเพ่ือสงเสรมิ

ความเขาใจและ

การปฏิบัตติาม

จรรยาบรรณอยาง

ถูกตอง

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินงานรวบรวมขอมูลดาน

จรรยาบรรณเพื่อเผยแพรผานเวบไซตของคณะ

คณะกรรมการ

จรรยาบรรณฯ

1 0
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คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยแมโจ

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 80  3. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 80

ประเภท

ความเสี่ยง

 

ปจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง
  ตัวช้ีวัด

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

หนวยนับ

การประเมนิ risk หลังจาก

ดําเนนิงาน

ประเด็นความเสี่ยง

เปาหมาย

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(รวมถงึปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข)

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ที่

ยอมรับ

ได

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรม

ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ช่ือโครงการ/

กจิกรรม

สถานะการ

ดําเนนิงาน

ความ

เสี่ยงดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

รอยละของจํานวน

ครุภัณฑดานเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ตดิตัง้

ประจําหองเรยีนของ

คณะมกีารตรวจสอบ

และดําเนนิการตาม

ระบบการบํารุงดูแล

รักษาครุภัณฑใหมคีวาม

พรอมในการรองรับการ

เรยีนการสอนทัง้รูปแบบ 

Online และ Onsite

รอยละ 80 ครุภัณฑดานเทคโนโลยี

สารสนเทศสําหรับใชสนับสนุน

การเรยีนการสอนที่ติดตัง้ใน

หองเรยีนไมพรอมใชงานหรอื

เกิดปญหาระหวางการจัดการ

เรยีนการสอน

ระบบการตรวจสอบ การซอม

บํารุง ดูแลรักษาครุภัณฑ

สนับสนุนการจัดการเรยีนการ

สอนยังไมสมบูรณตาม

กระบวนการ PDCA

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการ

ปรับปรุง

กระบวนการ

ตรวจสอบความ

พรอมครุภัณฑดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการ

จัดการเรยีนการสอน

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการดําเนินการรวบรวมขอมูลเพื่อการ

ปรับปรุงข้ันตอนการดูแลครุภัณฑคณะ

คณะกรรมการ

ประจําคณะและ

งานบรหิารและ

ธุรการ

1 0

ความ

เสี่ยงดาน

ความ

นาเชื่อถอื

ขององคกร

รอยละของความ

ผดิพลาดของการ

เผยแพรขอมูลขาวสาร

จากคณะสูสาธารณชนใน

รูปแบบออนไลนตอ

จํานวนครัง้ของของการ

เผยแพรขอมูลขาวสาร

ตอป

รอยละ 20 คณะมกีารเผยแพรขอมูล

ขาวสารสําคัญของคณะที่มี

ความผดิพลาด หรอื 

คลาดเคลื่อน ผานระบบ

ออนไลนสูสาธารณชน ซ่ึงอาจ

ทําใหเกดิความเขาใจผดิพลาด

ในวงกวางอยางรวดเร็ว

คณะกรรมการหรอืผูมหีนาที่

รับผดิชอบในการตรวจสอบ

ขอมูลขาวสารอาจจะไดรับ

ขอมูลที่คลาดเคลื่อนตัง้แตตน

 หรอื อาจจะไมไดดําเนนิการ

ตรวจสอบขอมูลอยาง

รอบคอบเพยีงพอ

ลด

ความ

เสี่ยง

กิจกรรมการ

ปรับปรุง

กระบวนการ

เผยแพรขอมูล

ขาวสารสําคัญของ

คณะ

30 ก.ย. 65 อยูระหวางการเสนอขั้นตอนการพิจารณาขอมูล

ขาวสารสําคัญที่มผีลกระทบตอคณะ ตอ

คณะกรรมการสื่อสารภาพลักษณ ฯ คณะพัฒนาการ

ทองเที่ยว

คณะกรรมการ

สื่อสาร

ภาพลักษณ

องคกร

1 0

1.กจิกรรมลดความเส่ียงมทีั้งหมด 6 กจิกรรม

6 กจิกรรม คิดเปนอัตรารอยละ 100.00

0 กจิกรรม คิดเปนอัตรารอยละ 0.00

0 กจิกรรม คิดเปนอัตรารอยละ 0.00

สรุปผลการดําเนินงานการบรหิารความเสี่ยงตามกิจกรรม  ประจําปงบประมาณ 2565 รอบ 6 เดอืน ณ วันที่ 31  มนีาคม  2565

มผีลการดําเนนิงานดังนี้

1.1 กจิกรรมดําเนนิการแลวเสร็จ จํานวน

1.2 กจิกรรมยังอยูระหวางดําเนินการ จํานวน

1.3 กจิกรรมไมไดจัดทํา/ยังไมไดดําเนินการ จํานวน

TDSRSK l แผน-ผล ความเสี่ยง+ควบคุมภายใน 2565 คณะพัฒนาการทองเที่ยว/ผล  มจ-ส-02
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แผน ผล

แผน ผล
กํา หนด

เสร็จ

เสร็จ/

ระหวาง/

ไมไดทํา

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

มจ-ส-02

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ 6 เดอืน ณ วันที่  31  มนีาคม  2565

คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยแมโจ

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 80  3. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 80

ประเภท

ความเสี่ยง

 

ปจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง
  ตัวช้ีวัด

ผลลัพธที่ไดรับ 

(Out come)

วธิกีาร

จัดการ

ความ

เสี่ยง

หนวยนับ

การประเมนิ risk หลังจาก

ดําเนนิงาน

ประเด็นความเสี่ยง

เปาหมาย

ผูรับผดิชอบ 

ดําเนนิการตาม

กจิกรรม

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(รวมถงึปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข)

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ที่

ยอมรับ

ได

ผลการดําเนนิงานโครงการ/กจิกรรม

ผลผลิตที่ไดรับ 

(Out put)

ช่ือโครงการ/

กจิกรรม

สถานะการ

ดําเนนิงาน

6 ประเด็น  คดิเปนอัตรารอยละ 0.00

0 ประเด็น  คดิเปนอัตรารอยละ 0.00

0 ประเด็น  คดิเปนอัตรารอยละ

6 ตัวชี้วัด คิดเปนอัตรารอยละ

0 ตัวชี้วัด คิดเปนอัตรารอยละ 0.00

0 ตัวชี้วัด คิดเปนอัตรารอยละ 0.00

80 ผลกการดําเนนิงาน 6 กจิกรรม คดิเปนอัตรารอยละ

80 ผลกการดําเนนิงาน 0 ประเด็น คดิเปนอัตรารอยละ

80 ผลกการดําเนนิงาน 0 ตัวช้ีวัด คดิเปนอัตรารอยละ

เม.ย.-65

(อาจารย ดร.กีรติ ตระการศิริวานิช)

คณบดีคณะพัฒนาการทองเที่ยว

....................................................................

2.ประเด็นความเสี่ยงของแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงมทีั้งหมดจํานวน

2.1 ความเสี่ยงลดลงหรอือยูในระดับที่ยอมรับได เมื่อเทียบคะแนนที่ประเมนิไวกอนดําเนนิกิจกรรม

2.2 ความเสี่ยงไมลดลงและยังคงมอียู เม่ือเทยีบกับคะแนนที่ประเมนิไวในแผน

3. ตัวช้ีวัดประเด็นความเสี่ยงของแผนบรหิารจัดการความเส่ียง  มีทั้งหมด มผีลการดําเนนิงานดังนี้

3.1 ตัวชี้วัดที่บรรลวุัตถุประสงคตามแผนที่กําหนด

          2. ความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม KPI รอยละ 0.00

3.2 ตัวชี้วัดที่ไมบรรลุวัตถุประสงคตามแผนที่กําหนด

ทั้งนี้ หนวยงานมตีัวช้ีวัดความสําเร็จของแผนบริหารความเสี่ยง ในภาพรวม ดังนี้     (copy รอยละมาจากหัวตาราง)

          1.  ดําเนนิกจิกรรมควบคุมตามแผนอยางนอยรอยละ 100.00

          2. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับไดไมนอยกวารอยละ 0.00

TDSRSK l แผน-ผล ความเสี่ยง+ควบคุมภายใน 2565 คณะพัฒนาการทองเที่ยว/ผล  มจ-ส-02


