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ทำความเขาใจเกี่ยวกับ “การประเมินโครงการ” 

 

 ๑. เกริ่น 

     เรามักไดยินคำวา “โครงการ” อยูบอยๆ แตที ่นาสนใจคือ เรารู  “ความหมาย” ของคำวา 

“โครงการ” (Project) ถูกตองและชัดเจนเพียงไร ในภาษาอังกฤษ คำวา Project เปนไดทั้ง 

“คำกริยา” (Verb) และ “คำนาม”(Noun) ถาเปน “คำกริยา” มีความหมายวา “วางแผน”  

(To plan) การประมาณการเพื่ออนาคต (to estimate for the future) เปนตน 

แตถ าเปน “คำนาม” หมายถึง “การดำเนินการกิจกรรมตามที ่ได วางแผนไว” (A planned 

Undertaking) 

และที่สำคัญ การดำเนินการทุก “โครงการ” (Project) จะมีวัตถุประสงคหรือมีความคาดหวังใน 

“ผลลัพธ” อยางใดอยางหนึ่งเสมอ ดวยเหตุดังนั้น “การดำเนินการโครงการ” ใดๆก็ตาม จะมุงให

เกิดผลลัพธตามวัตถุประสงคที่โครงการนั้นๆไดตั้งไว หรืออาจพูดอีกอยางหนึ่งก็คือ เมื่อเราตองการให

ไดผลลัพธบางอยาง เราจะสรางโครงการขึ้นมาเพื่อดำเนินการ  เชน ถาเราตองการน้ำใหพอเพียงและ

สม่ำเสมอเพื่อทำนา เราคงไมสามารถรอน้ำฝนอยางเดียวได เราจึงตองสรางโครงการตางๆขึ้นมาเพื่อ

จะทำใหเราไดปริมาณน้ำอยางพอเพียงและสม่ำเสมอเพ่ือทำนา และโครงการดังกลาว ไดแก โครงการ

ชลประทาน โครงการสรางฝายหรอืเขื่อน โครงการสรางแหลงเก็บน้ำ เปนตน 

เมื่อเราสรางโครงการเหลานี้ขึ้นมาและดำเนินการโครงการ เราก็ยอมอยากรูวา โครงการนั้นๆ ประสบ

ความสำเร็จตามวัตถุประสงคหรือไม มากนอยเพียงใด เชน สามารถทำใหมีน้ำพอเพียงและสม่ำเสมอ

สำหรับการทำนาหรือไม มากนอยเพียงใด เปนตน 

แตในบางโครงการอาจจะเปนโครงการใหญ มีคาใชจายสูง และมีความเสี่ยงวาอาจจะดำเนินการแลว

ไมบรรลุวัตถุประสงค หรือดำเนินการแลวอาจจะสงผลเสียมากกวาผลดี เราก็ตองการอยากรูกอนลง

มือดำเนินการดวยก็ได  เพื่อจะไดหาทางปองกัน หรือ จะตัดสินใจไดวาจะดำเนินการโครงการนั้นๆ

หรือไม เปนตน 

ดวยเหตุดังน้ัน การดำเนินโครงการใดๆก็ตาม ควรจะไดทำการ “ประเมิน” ไมวาจะประเมินกอนลงมือ

ดำเนินการ หรือการประเมินระหวางที่กำลังดำเนินการ หรือ ประเมินหลังจากการดำเนินโครงการ
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เสร็จ หรือ การประเมินดูผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งในดานบวกและดานลบตอผูคนที่เก่ียวของกับโครงการ

หรือ สภาพแวดลอมในพื้นที่ทีม่ีการดำเนินโครงการ เปนตน 

๒. ประเด็นสำคัญเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 

การประเมินโครงการใดๆก็ตาม กอนที่จะตัดสินวาจะมีการประเมินหรือไม และจะประเมินในเรื่อง

อะไร ผูที ่จะทำการประเมินโครงการ ไมวาจะเปนเจาของโครงการเองหรือผูจางใหมีการประเมิน

โครงการ จะตองคิดใหชัดเจนวา “จะนำเอาผลการประเมินมาทำอะไร” ถาตอบคำถามนี้ยังไมชัดเจน 

ก็ไมควรประเมิน เพราะไมเพียงแตเสียคาใชจายในการประเมินอยางไมคุมคาแลว ยังจะทำใหผลการ

ประเมินไมมีคุณภาพเพราะจะไมมีการเขมงวดหรือคัดสรรนักประเมินที่มีคุณภาพมาทำการประเมิน 

นอกจากนั้น ทั้งผูประเมินและเจาของโครงการมิไดมีความตั้งใจจะนำเอาผลการประเมินมาใชในการ

ปฏิบัติจริง การประเมินโครงการก็กลายเปนเพียง “พิธีกรรม” เทานั้น ขอถือโอกาสกลาวในที่นี้เลยวา 

หลายหนวยงานของรัฐมักจะทำในลักษณะนี้ 

๓. ชวงเวลาของการประเมินโครงการ 

เมื่อผูทำการประเมินโครงการหรือ เจาของโครงการที่จะใหมีการประเมินโครงการ มีความชัดเจนวาจะ

นำเอาผลการประเมินมาใชทำประโยชนอะไร การตั้งคำถามสำหรับการประเมินก็จะชัดเจนและตรง

ประเด็น ซึ่งการประเมินโครงการอาจจะกระทำไดใน ๔ - ๕ ชวงเวลา ไดแก 

(๑)  ชวงเวลากอนที่จะลงมือดำเนินโครงการ  

การประเมินโครงการกอนที่จะลงมือดำเนินงานนี้ เรียกกันโดยทั่วไปวา เปน Feasibility 

Study (การทำการศึกษาเพื่อดูความเปนไปได) การประเมินประเภทนี้เพื่อจะนำเอาผลการ

ประเมินมาประกอบการพิจารณาตัดสินใจวาจะดำเนินโครงการนั ้นๆหรือไม และถาจะ

ดำเนินการตอ มีเร่ืองอะไรบางที่ตองระมัดระวังและปรับปรุงไมใหเกิดผลในทางลบ 

การประเมินโครงการประเภทนี้ มักจะใชประเมินกับโครงการใหญๆ ใชงบประมาณมาก เชน 

โครงการสรางเขื่อน โครงการสรางโรงไฟฟาปรมาณู การสรางทาเรือ การสรางสนามบิน การ

สรางโรงแรมใหญๆ โครงการสราง Sport complex โครงการสรางศูนยการคาใหญๆ เปนตน 

ตัวอยางของการประเภทนี้ไดแก EIA (Environmental Impact Assessment) SHIA (Social 

and Health Impact Assessment) เปนตน ผูที ่นิยมนำเอาการประเมินประเภทนี้มาใช 

ไดแก ธนาคารพาณิชย เมื่อมีผูมาขอกูเงินจำนวนมาก เพราะธนาคารตองการความมั่นใจวา 

เมื่อผูกูเงินนำเงนิไปดำเนินโครงการแลว จะมีโอกาสไดเงินที่กูไปกลับคืน นอกจากนี้ ในปจจุบัน
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นี้ในประเทศไทย มีกฎหมายบังคับใหมีการประเมินโครงการใหญๆและมีงบประมาณสูง 

โดยเฉพาะ การประเมินที่เรียกวา EIA หรือ SHIA เปนตน วัตถุประสงคหลักของการประเมิน

แบบ Feasibility study คือ การ “เลี่ยงความเสี่ยง” (Risk avoidance) ที่อาจจะเกิดขึ้นได 

สิ่งที่พึงระวังในการประเมินแบบ Feasibility study นี้คือ ผูทำการประเมินตองไมมีสวนไดเสีย

กับเจาของโครงการเพราะจะทำใหผลการประเมินมีความลำเอียงได 

(๒)   ชวงเวลาท่ีกำลังดำเนินการโครงการอยู 

โดยปรกติแลว การดำเนินโครงการตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง โครงการที่ตองใชเวลาในการ

ดำเนินงานนานเปนปหรือนานกวาหนึ ่งปขึ ้นไป ผู ดำเนินงานจะมีการวางแผนงานการ

ปฏิบัติการไวตั้งแตเริ่มตนจนจบโครงการซึ่งจะระบุกิจกรรมที่จะตองดำเนินงานเปนชวงๆ เชน 

ทำเปนรายเดือนหรือทำเปนรายไตรมาส เปนตน รายละเอียดของกิจกรรมยอมแตกตางกันไป

ลักษณะของโครงการ การวางแผนปฏิบัติการเปนชวงๆนี้ ในแงหนึง่จจะนำมาใชในการเบิกเงิน

ประจำงวดเม่ือดำเนินงานเสร็จตามแผนปฏิบัติการดังที่ไดตกลงกันไว 

การประเมินโครงการประเภทนี้ เรียกกันวา Formative Evaluation บาง เรียกวา On-going 

Evaluation บาง เรียกวา Internal Evaluation บาง เพราะเปาหมายหรือจุดมุงหมายของ

การประเมินประเภทนี้ คือ Internal Organizational Performance Improvement คือ

การประเมินเพื่อนำเอาผลการประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงานโครงการในระยะถัดไปใหมี

ประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากขึ้น ในขณะเดียวกันผลการประเมินที่ไดจากการประเมินแบบ 

On-going Evaluation ยังสามารถนำมาใชเปนเกณฑในการจายเงินประจำงวดไดอีกดวย 

เพราะถาผลการประเมินชี้ใหเห็นวาการดำเนินงานยังไมเรียบรอยหรือยังไมเสร็จตามที่ได

วางแผนปฏิบัติการไว ก็ยังไมตองจายเงนิประจำงวด เปนตน 

(๓) ชวงเวลาที่การดำเนนิงานโครงการเสร็จสิ้นลง 

การประเมินโครงการประเภทนี้ เรียกวา Summative Evaluation บาง เรียกวา End-

product Evaluation บาง จุดมุงหมายหลักของการประเมินประเภทนี้ คือตองการทราบวา 

เมื ่อมีการดำเนินโครงการเสร็จสิ ้นลงแลว ผลลัพธที่ เก ิดขึ ้นจากโครงการเปนไปตาม

วัตถุประสงคของโครงการที่ตั้งไวตั้งแตตอนเขียนโครงการ หรือ ไม มากนอยเพียงใด จึงเปน

การประเมินโครงการที่อยูในลักษณะที่เรียกวา Accountability Perspective หมายความวา 

เปนการประเมินเพื่อดูวา การดำเนินโครงการไดผลลัพธตามที่ผู ดำเนินโครงการไดวาง

วัตถุประสงคหรือไม มากนอยเพียงใด แนนอนวาผลของการประเมินประเภทนี้ไมสามารถ

นำมาใชประโยชนไดกับโครงการที่ถูกประเมินแลว เนื่องจากการดำเนินโครงการจบสิ้นลงแลว 
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แต ประโยชนที่จะไดจากผลการประเมินประเภทนี้คือ จะไดนำมาใชประกอบการพิจารณาใน

การตัดสนิใจสำหรับการจะทำโครงการในลักษณะคลายๆกันในอนาคต 

การประเมินประเภทนี้ ในปจจุบันมีการเสนอวา บางโครงการที่มีความซับซอนมากและมี

ประเด็นตางๆเกี่ยวของกันหลายประเด็น การประเมินโดยยึดเอา “วัตถุประสงค” ของ

โครงการเปนตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการอยางเดียวอาจจะทำใหมีการละเลย “ผลลัพธ

ขางเคียง” ที่เกิดจากการดำเนินโครงการไปอยางนาเสียดาย การประเมินทีม่ีฐานคิดดังกลาวนี้ 

เรียกวา การประเมินแบบ Outcome Mapping (OM) เชนตัวอยาง การดำเนินโครงการ

ทองเที่ยวประเภทที่เรียกวา Eco-Tourism หรือ Community-Based Tourism วัตถุประสงค

หลักของการดำเนินโครงการ Community-Based Tourism หรือ Eco-Tourism เปาหมาย

หรือวัตถุประสงคของโครงการ อาจจะอยูที ่การเพิ ่มรายไดใหแกชุมชน ถามีการประเมิน

โครงการตามเกณฑของวัตถุประสงคก็จะดูวา การดำเนินโครงการ Community-Based 

Tourism หรือ โครงการ Eco-Tourism ไดชวยใหรายไดของชุมชนหรือสมาชิกของชุมชนมี

รายไดเพ่ิมขึ้นหรือไมมากนอยเพียงใด แตในความเปนจริง การดำเนินโครงการ Community-

Based Tourism หรือ Eco-Tourism ยังเปนการชวยอนุรักษระบบนิเวศภายในชุมชน เชน 

แมน้ำ ภูเขา ปาไม ถ้ำ ทะเล เปนตน และยังชวยรักษาวัฒนธรรมแบบดั้งเดิมของชุมชนไวให

ยั ่งยืนดวย แตถาไมมีการประเมินแบบ Outcome Mapping (OM)  ประโยชนที่ไดจากการ

ดำเนินโครงการ Community-Based Tourism หรือ Eco-Tourism ก็จะไมครบถวน เปนตน 

(๔)  ชวงระยะเวลาหลังจากการดำเนินโครงการผานไประยะหนึ่งแลว 

การประเมินประเภทนี้เปนการประเมินเพื่อจะใหทราบวา ผลลัพธที่เกิดจากการดำเนินโครงการใดๆก็

ตาม ไดสงผลกระทบ (Impact) อะไรบางทั้งในทางบวกและในทางลบ ภาษาทางวิชาการเรียกการ

ประเมินประเภทนี้วา Impact Evaluation 

ตัวอยางของการประเมินประเภทนี้ เชน ในการดำเนินงานโครงการ Eco-Tourism เมื่อตอน

ดำเนินโครงการเสร็จใหมๆ อาจจะประเมินไดเพียงบางเรื่องเทานั้น เพราะผลกระทบของการ

ดำเนินโครงการยังตองใชเวลาในการแสดงผลออกมาใหชัดเจน เชน ตองการจะรูวา การดำเนิน

โครงการ Eco-Tourism ผานไประยะหนึ่ง (สมมุติวา ๒ ถึง ๓ ป) จะทำการประเมินดูวา ระบบ

นิเวศของชุมชนถูกทำลายหรือไม มากนอยเพียงใด เชน ผลกระทบในทางลบอาจจะเปน

ปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้น ปริมาณถุงพลาสติกในแมน้ำลำคลองหรือในทะเลเพิ่มมากขึ้น ผูคนใน

ชุมชนมีความขัดแยงกันในเรื่องผลประโยชนมากขึ้น คนแกถูกทอดทิ้งมากขึ้น เด็กและเยาวชน

ติดยาเสพติดมากขึ้น ฯลฯ หรือผลกระทบในทางบวก เกิดขึ้น เชน ระบบนิเวศในชุมชนไดรับ
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การฟนฟูและอนุรักษไวไดอยางยั่งยืน ประชาชนในชุมชน มีหนี้สินนอยลงหรือไมมีหนี้สินเลย 

สุขภาวะของประชาชนในชุมชนดีขึ้นเพราะไมตองทำการเกษตรกรรมที่ใชปุยเคมีและยาฆา

แมลง หรือ เด็กและเยาวชนเรียนรูภาษาตางประเทศไดมากขึ้น ฯลฯ 

การประเมินแบบ Impact Evaluation นี้ จะมีประโยชนตรงที่ ชุมชนจะไดนำเอาผลจากการ

ประเมินมาพิจารณาทบทวนวาจะดำเนินโครงการดังกลาวตอไปหรือไม และถาจะดำเนินการ

ตอ จะตองหาทางปองกันผลกระทบในทางลบไดอยางไร เปนตน 

อยางไรก็ตามบางโครงการอาจจะไมตองประเมินผลกระทบก็ได ถาโครงการนั้น พิจารณาแลว

ไมมีผลกระทบอะไรมากนักทั้งทางบวกและทางลบ 

(๕) การประเมินในระยะยาวหลังจากการดำเนินโครงการจบสิ้นลง 

การประเมินโครงการในลักษณะนี้ เปนการประเมินดู “ความยั่งยืน” (Sustainability) ของผลลัพธที่

เกิดจากการดำเนินโครงการ การประเมินประเภทนี้ กระทำกันไมมากนัก เพราะตองรอเวลาหลังจาก

การดำเนินโครงการจบสิ้นลงเปนเวลานานๆแลว แตการประเมินอาจจะมีความสำคัญและความจำเปน 

เชน โครงการสรางเขื่อนที่มีจุดประสงคทั้งในดานการผลิตพลังงานไฟฟาและการเก็บน้ำไวเพื่อการ

เกษตรกรรม เมื่อเขื่อนสรางเสร็จและถูกนำมาใชไปเปนเวลาระยะหนึ่ง เชน สมมุติวา ๕ ปหรือ ๑๐ ป 

อาจจะประเมินดูวา การผลิตไฟฟาไดผลตามที่ไดวางวตัถุประสงคหรือไม การเก็บน้ำเพื่อการเกษตรยัง

เปนไปตามวัตถุประสงคหรือ ไม เพราะในความเปนจริง มีขอเท็จจริงที่ยืนยันอยางชัดเจนวา เขื่อนบาง

แหงไมสามารถเก็บน้ำไวไดตามปริมาณที่ตั้งเปาไวเพื่อการเกษตรกรรม หรือ การผลิตไฟฟาก็มิได

ปริมาณไฟฟาตามที่วางเปาหมายไว นอกจากนั้น ยังกอใหเกิดผลในทางลบอีกดวย เชน พันธุปลาบาง

ชนิดสูญพันธุไป หรือ พื้นที่ปาถูกทำลายไปพรอมกับสัตวปาหลายชนิด เปนตน การประเมินประเภทนี้

คอนขางยาก เพราะจะมีการแทรกแซงจากสิ่งตางไดหลายอยางในชวงเวลาที่ผานไป 

๔. ขั้นตอนในการประเมินโครงการ 

    การประเมินโครงการโครงการ มีขั้นตอนและกระบวนการในการทำงานที่จำเปนตองทำความเขาใจ

ใหชัดเจน ข้ันตอนของการประเมินโครงการมีดังนี้ 

(๑) การตั้ง”โจทย” หรือ “คำถาม” การประเมิน 

     โดยปรกติแลวการประเมินโครงการไมวาจะเปนการประเมินในชวงระยะเวลาใดก็ตาม จะเกิดขึ้นก็

ตอเมื่อ เจาของโครงการหรือเจาของงบประมาณสนับสนุนโครงการตองการทราบ “ผล” บางอยาง

และตองการนำเอา “ผล” ของการประเมิน ไปใชประโยชนตามที่ตนตองการ ดวยเหตุดังนั้น การ



6 
 

ประเมินโครงการจะตอง มีการ “ตั้งโจทย” หรือ “ตั้งคำถาม” การประเมิน อยางชัดเจนและตรง

ประเด็น ถาเจาของโครงการหรือผูสนับสนุนงบประเมิน ตั้ง “โจทย” หรือ “คำถาม” การประเมิน ไม

ชัดเจนหรือ ไมตรงประเด็น การประเมินโครงการนั้นก็จะไมมีประโยชนและไมคุมคาใชจาย ดวยเหตุ

ดังนั้น การตั้งคำถามหรือการตั้งโจทยการประเมิน จึงเปนเรื่องสำคัญและเปนความรับผิดชอบของ

เจาของโครงการหรือของผูสนับสนุนทางงบประมาณ 

แตที่พบคอนขางบอยคือ การตั้ง “โจทย” หรือ “คำถาม” การประเมิน มักจะไมชัดเจนและไมตรง

ประเด็น สาเหตุสวนหนึ่งมาจากการที่เจาของโครงการหรือผูสนับสนุนทางการเงินไมสนใจที่จะนำเอา

ผลการประเมินมาใชประโยชนอยางจริงจัง โดยเฉพาะหนวยงานของราชการ การประเมินสวนใหญทำ

ไปตามระเบียบราชการที ่ตองทำ แตมิไดมีความสนใจอยางจริงจัง และที่แยกวานั ้น คือ เจาของ

โครงการหรือผูสนับสนุนทางการเงิน กลัววาผลการประเมินจะออกมาไมดี และจะกระทบกับตัวเอง 

แตมีบางสวนที่ผู เปนเจาของโครงการหรือผูสนับสนุนดานงบประมาณตั้งโจทยหรือตั้งคำถามการ

ประเมินไมเปน 

(๒) การศกึษาทำความเขาใจโครงการที่จะทำการประเมิน 

บทบาทหรือความรับผิดชอบในขั้นตอนนี้ เปนของนักประเมินที่จะทำการประเมินโครงการ ไมวานัก

ประเมินจะไดรับการมอบหมายจากเจาของโครงการหรือผูสนับสนุนทางการเงิน หรือ นักประเมินจะ

ไดรับการคัดเลือกจากจำนวนผูเสนอโครงการประเมินหลายๆราย ก็ตาม แต นักประเมินจะตอง

ทำการศกึษาและทำความเขาใจโครงการที่จะทำการประเมินอยางละเอียดรอบคอบ ชัดเจน ทั้งในดาน

เนื้อหา การออกแบบโครงการ และที่สำคัญมาก คือ วัตถุประสงคของโครงการ การทำความเขาใจ

โครงการที่จะทำการประเมินอยางละเอียดและรอบคอบนีม้ีความสำคัญมากเพราะ เหตุผลดังน้ี 

(ก) จะเปนขอมูลในการเขียน Evaluation Proposal ไดถูกตองชัดเจน ตรงกับ “โจทย” หรือ 

“คำถาม” การประเมิน เพื่อใหเจาของโครงการหรือ ผูสนับสนุนทางงบประมาณพิจารณา 

วา Proposal ที่เสนอนั้น มีคุณภาพมากนอยเพียงใด ซึ่งโดยปรกติ เจาของโครงการจะ

ขอให “ผูทรงคุณวุฒิ” พิจารณาใหความเห็น ถานักประเมินเขียน Proposal ดีและมี

น้ำหนักมาก โอกาสที่จะไดรับการคัดเลอืกใหทำการประเมินโครงการจะเพิ่มมากขึ้นดวย 

(ข) จะเปนขอมูลสำหรับการวางแผนการทำงาน การจัดทำแผนปฏิบัติการ การเล ือก

แหลงขอมูลที่จะไปเก็บมาวิเคราะหเพื่อการประเมิน 
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(ค) จะเปนขอมูลใหผู ประเมินมาใชในการกำหนดเวลาที ่จะใชในการประเมิน จะตองมีผู

ประเมินก่ีคน จะตั้งงบประมาณคาการประเมินเทาไร เปนตน 

 

(๓) การประเมินกระบวนการของการดำเนินงานโครงการ 

 ในการประเมินโครงการนั้น นอกจากจะทำการประเมินกอนการลงมือดำเนินงาน การ

ประเมินในชวงที่โครงการกำลังดำเนินอยู การประเมินเมื่อการดำเนินการเสร็จสิ้นลง หรือ 

การประเมินผลกระทบของโครงการตลอดจนการประเมินเพื่อดูความยั่งยืนของผลลัพธที่

เกิดขึ้นจากโครงการแลว 

การประเมิน “กระบวนการ” หรือ “กิจกรรม” ที่โครงการนำมาใชเพื่อใหเกิดผลลัพธตาม

วัตถุประสงค ดวยก็ได ตัวอยางเชน สมมุติวา โครงการ Community-based Tourism 

(CBT) มีวัตถุประสงคหลักเพื่อตองการใหเปนการเพิ่มรายไดใหแกชุมชนหรือสมาชิกของ

ชุมชน แตกระบวนการที่นำมาใชในการดำเนินโครงการ ชุมชนหรือสมาชิกในชุมชนมิไดมี

สวนรวมในการบริหารจัดการของชุมชน แตการบริหารจัดการเกือบทุกอยางเปนการ

ดำเนินการโดยบริษัททัวรจากภายนอกชุมชน ทำใหรายไดตกเปนของคนภายนอกชุมชน 

ในขณะเดียวกันชุมชนตองรับภาระในการแกปญหาตางๆภายในชุมชนที่เกิดจากการจัด 

CBT เชนเรื่องขยะ เรื่องน้ำเสีย เร่ืองระบบนิเวศถูกทำลาย เรื่องการจราจรในชุมชน เปนตน 

ดวยเหตุดังนั้น การประเมินในลักษณะนี้สามารถกระทำไดเชนเดียวกัน แตผูที่จะเปน 

“เจาภาพ” ในการประเมิน อาจจะเปนชุมชนเองหรือ หนวยงานการปกครองสวนทองถิ่นที่

เกี่ยวของหรืออาจเปนสถาบันทางสังคมอ่ืนๆ เชน สถาบันการศึกษา หรือ สถาบันวิจัย เปน

ตน 

 

กลาวถึงเรื ่องนี ้แลว อยากเลาเพิ ่มเติมใหฟงวา การที ่ร ัฐบาลชอบอางอยู เสมอๆวา 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดสรางรายไดใหแกประเทศเปนจำนวนมากนั้น เปนการอาง

แบบมองมุมเดียว โดยดูจากจำนวนนักทองเที่ยวและคาใชจายที่นักทองเที่ยวใชจายในชวง

ที่มาทองเที่ยว 

แตมีการประเมินเรื่องนี้ที่ประเทศหนึ่งในอเมริกาใตเมื่อหลายปมาแลว พบสิ่งที่นาสนใจ

ควรแกการนำมาพิจารณา ดังน้ี 
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(๑) สมมุติวามีนักทองเที ่ยวตางชาติเดินทางเขามาในประเทศ ก.ไก ทั ้งป จำนวน 

๑๐๐๐ คน ในจำนวนนี้ มีกี่คนที่โดยสารเคร่ืองบินของประเทศนั้น และรายไดสวน

นี้เปนเทาไร 

(๒) ในจำนวนนักทองเที่ยวทั้งหมดนั้น มีกี่คนที่พักคางในโรงแรมที่เจาของโรงแรมเปน

ชาวประเทศ ก.ไก ถามี ใหคิดเปนรายไดเขาประเทศ 

(๓) ในจำนวนนักทองเที่ยวทั้งหมดนั้น มีการใชเงินซื้อของที่ระลึกที่ผลิตในประเทศ ก.

ไก และกินอาหารในรานพื้นเมืองที่มีเจาของเปนชาวประเทศ ก.ไก จำนวนเทาไร 

ใหคิดเปรายไดเขาประเทศ 

(๔) ในจำนวนนักทองเที ่ยวตางชาติทั ้งหมดนั ้นได ใช จ ายในเรื ่องการคมนาคม

ภายในประเทศที่มีเจาของเปนชาวประเทศ ก.ไก จำนวนเทาไร ใหคิดเปนรายได

เขาประเทศ 

ตัวเลขทั้งหมดเหลานี้นำมานับรวมกัน จะเปน “รายไดที่แทจริง” ที่ประเทศ ก.ไก 

ไดรับจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในระยะเวลา ๑ ป 

ในขณะเดียวกัน มีการประเมินในระยะเดียวกัน พบสิ่งที่นาสนใจ ดังน้ี 

(๑) ในปเดียวกันนั้นเอง มีชาวประเทศ ก.ไก เดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ 

จำนวนมาก (สมมุติวา ๓๐๐ คน) 

(๒) ในจำนวน นักทองเที ่ยวชาวประเทศ ก.ไก ท ี ่เด ินทางไปทองเที ่ยว

ตางประเทศ นั่งเครื่องบินของบริษัทที่ประเทศ ก.ไก เปนเจาของ กี่คน 

(๓) ในจำนวนนักทองเที่ยวชาวประเทศ ก.ไก ที่เดินทางไปตางประเทศ มีกี่คน

ที่ พกัคางในโรงแรมที่มีเจาของเปนคนไทย 

(๔) ในจำนวนนักทองเที่ยวชาวประเทศ ก.ไกที่เดินทางไปตางประเทศใชเงินซื้อ

ของที่ระลึกที่ผลิตในประเทศอื่นจำนวนเทาไร และมีกี่คนที่กินอาหารใน

รานที่มีชาว ก.ไก เปนเจาของ 

(๕) นักทองเที่ยวชาวประเทศ ก.ไก ที่เดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ ไดใช

จายในเรื่องการคมนาคมภายในประเทศนั้นๆจำนวนเทาไร 

ใหนำเอาคาใชจายทั้งหมดที่นักทองเที่ยวจำนวน ๓๐๐ คนใชจายใหกับ

ประเทศอื่นๆที่ไปทองเที่ยว มานับรวมกัน จะเปน “รายจายหรือ จำนวน

เงินของประเทศ ก.ไก ที่ไหลออกจากประเทศที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยว) 
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หลังจากนั้น ใหนำเอารายไดที่ไดจากการที่มีนักทองเที่ยวตางชาตินำเขามา

ในประเทศ ก.ไก มาลบกับ รายจายที่ชาวก.ไก ไปเที่ยวตางประเทศ 

เราก็จะได Net income หรือ รายไดสุทธจิากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่

แทจริง ผลจากการประเมินของประเทศหนึ่งในอเมริกาใตพบวา แทที่จริง

แลว ปริมาณเงินไหลออกจากประเทศมากกวา เงินที่ไหลเขาประเทศ

จำนวนมากในระยะเวลา ๑ ปที่ทำการประเมิน 

แตขอดี คือ อุตสาหกรรมการทองเที่ยว ชวยใหคนของประเทศนั้นมีงานทำ

มากขึ้นและมีโอกาสการทำธุรกิจที่เก่ียวของกับอุตสาหกรรมเพ่ิมขึ้น 

อยางไรก็ตาม ที่นาสนใจคือ ไมคอยมีการอางถึงผลการประเมินช้ินดังกลาว

กันมากนัก 

แตเชื่อวาผลจากการประเมินดังกลาวทำใหหลายประเทศที่พึ่งพารายได

จากการอุตสาหกรรมกาทองเที่ยวไดพยายามปรับตัว จัดการทองเที่ยวใน

เชิงสรางสรรคมากขึ ้น เชน การทองเที ่ยงเชิงสุขภาพ (Medical and 

Wellness Tourism) และการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิง

นิเวศ การทองเที ่ยวเชิงอาหาร การจัดงานแตงงาน (Wedding and 

Romance) เปนตน เพื่อเพิ่มรายไดเขาประเทศ เพราะนักทองเที่ยวใน

กลุมเหลานี้เปนผูที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี 

(๔) การเขยีน Evaluation proposal 

ถาการประเมินโครงการ เปนการเปดใหผู ท ี ่สนใจจะทำการประเมินโครงการเสนอ 

Proposal ใหกรรมการพิจารณา นักประเมินจะตองเขียน Evaluation proposal ใหดี

ที่สุด เพ่ือจะมีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทำการประเมินโครงการ 

 

การเขียนขอเสนอโครงการประเมิน (Evaluation Proposal) โดยมากจะกระทำเมื่อ

เจาของโครงการ ตองการเปดโอกาสใหหนวยงานหรือกลุมบุคคลไดเสนอโครงการการ

ประเมินใหกับเจาของโครงการเพ่ือพิจารณาคัดเลือกขอเสนอโครงการการประเมินที่ดีที่สุด 

ทั้งในดาน Technical proposal และ ดาน Financial proposal. 

เพราะฉะนั้น ผูที่จะเสนอขอเสนอโครงการประเมิน จะตองเขียนขอเสนอโครงการประเมิน 

(Evaluation proposal) ใหถูกตอง รัดกุมและนาเชื่อถือ 
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ประเด็นสำคัญที่ผู เสนอขอเสนอโครงการประเมิน พึงพิจารณาใหละเอียดรอบ ไดแก 

ประเด็นตอไปนี้ 

              ๔.๑. โจทยหรือคำถามการประเมินคืออะไร เพราะโจทยหรือคำถามการประเมินนี้ 

เกี่ยวเนื่องกับชวงเวลาของการประเมินโครงการดวย 

              ๔.๒. ขอบเขตของการประเมินโครงการ คืออะไร 

               ๔.๓. ระยะเวลาที่ใชสำหรับการประเมินนานเทาไร 

               ๔.๔. งบประมาณสนับสนุนที่เจาของโครงการกำหนดไว มากนอยเพียงใด 

               ๔.๕. ผลงานที่ตองสงมอบใหกับเจาของโครงการ คอือะไรบาง 

               ๔.๖. มีขอกำหนดอ่ืนๆอีกบาง เชน การจายเงิน การเลิกสัญญาจาง คาปรับ ฯลฯ 

หลังจากนั้น ผูเขียนขอเสนอโครงการประเมิน จะตองดำเนินการในเรื่องตอไปนี้ 

       ๑. ศึกษาโครงการอยางละเอียด ทั้งวตัถุประสงคของโครงการ พื้นที่ของโครงการ กิจกรรมตางๆ

ของโครงการ ผูดำเนินโครงการ งบประมาณของโครงการ เปนตน 

๒. ศึกษา รายงานความกาวหนาของโครงการ (ถามี) ศึกษารายงานการประชุมของผูที่เก่ียวของ

กับโครงการ (ถามี) ศึกษารายงานการประเมินโครงการกอนหนานี้ เชน การประเมินภายใน 

(ถามี) เปนตน อยางละเอียด 

        ๓. ออกแบบการประเมิน จะออกแบบการประเมินอยางไรจึงจะไดคำตอบที่ตรงประเด็นกับ

โจทยการประเมินและมีความนาเชื่อถือ 

 ๔. พิจารณาเก่ียวกับแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือเพ่ือเก็บและรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหและทำการ

ประเมิน 

         ๕. พิจารณาถึงวิธีการเก็บและรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลตางๆอยางเหมาะสมและ

นาเชื่อถือ 

         ๖. จัดทำแผนปฏิบัติการตลอดโครงการเพื่อใหเมาะสมสอดคลองกับระยะเวลาของการประเมิน

ที่เจาของดครงการกำหนดไว 
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          ๗. คำนวณคาใช จ ายตามหมวดตางๆใหเหมาะสมสอดคลองกับเนื ้องาน เช น หมวด

คาตอบแทน หมวดคาใชสอย ฯลฯ 

           ๘. ลงมือเขียนขอเสนอโครงการประเมินตามประเดน็ตางๆที่กลาวมาอยางกระชับและชัดเจน 

เพ่ือเสนอใหเจาของโครงการพิจารณา ทันเวลาที่กำหนดไว 

      ๙. ในชวงของการศึกษารายละเอียดของโครงการ ผูที่จะเสนอขอเสนอโครงการอาจจะตอง

คิดถึงคนที่จะมารวมทีมทำงานดวย วาเปนใคร จำนวนกี่คน เปนตน เพราะจะชวยใหการทำงาน

และการจัดสรรงบประมาณไดอยางเหมาะสม 

  ๕.   การวางแผนการทำการประเมินและการลงมือทำ 

ขั้นตอนนี้ จะดำเนินการเมื่อนักประเมินไดรับมอบหมายหรือมีการทำสัญญาใหทำการ

ประเมินเรียบรอยแลว 

บทบาทและความรับผิดชอบหลักจะเปนของหัวหนาทีมการประเมินและกิจกรรมที่จะตอง

ชวยกันคิดวางแผนใหสอดคลองกับระยะเวลาของโครงการประเมิน ไดแก จะเก็บขอมูล

อะไรบาง ขอมูลแตละชุดจะเก็บรวบรวมจากแหลงขอมูลอะไร จากคนที่เกี่ยวของทุกฝาย

หรือไม และถามีหลายคนจะเลือกเก็บขอมูลจากใครที่จะไดขอมูลนาเชื่อถือที่สุด หรือจะ

เก็บรวบรวมจากเอกสาร ถาแหลงข อมูลเปนเอกสาร จะเปนอะไร เชน รายงาน

ความกาวหนาของโครงการ การประเมินภายในของโครงการ รายงานการประชุมของ

กรรมการที่ดูแลโครงการ หรือ ฯลฯ หรือจะเก็บขอมูลจากพื้นที่ และถาเก็บขอมูลจากพ้ืนที่ 

จะเลือกไปเก็บขอมูลในพื้นที่ใด ที่จะไดขอมูลที่นักประเมินตองการอยางเชื่อถือไดมากที่สุด 

และ แตละแหลงขอมูลจะใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอยางไร เชน ใชแบบสอบถาม หรือ 

ใชการสัมภาษณ ถาเปนการสัมภาษณ จะสัมภาษณแบบเผชิญหนาหรือ การสัมภาษณทาง

โทรศัพท จะสัมภาษณเดี่ยว หรือจะสัมภาษณ แบบ Focused group ฯลฯ หรือจะเก็บ

ขอมูลโดยการลงไปสังเกตสภาพจริงในพื้นที่ที่มีการดำเนินโครงการ การเก็บรวบรวมขอมูล

เหลานี้ จะมอบหมายสมาชิกในทีมอยางไร ตองไมลืมวา สิ่งสำคัญที่สุดในการประเมิน คือ 

ผลการประเมินตองนาเช ื ่อถือ เพราะฉะนั ้นขั ้นตอนในการเก็บรวบรวมขอมูลจึงมี

ความสำคัญมาก และควรจำไวดวยวา สิ่งที่ผูจางหรือผูที่มอบหมายใหนักประเมินทำการ

ประเมินโครงการ มิใชเฉพาะผลการประเมินอยางเดียว แตสิ่งที่สำคัญที่สุดและจะคุมกับ

คาจางทำการประเมินหรือไม อยูที ่ “ขอเสนอแนะ” จากนักประเมิน เพื ่อใหผูจางหรือ
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เจาของโครงการสามารถนำไปใชประโยชนไดจริง แต “ขอเสนอแนะ” จะมีน้ำหนักหรือไม

ขึ้นอยูกับวา ผลการประเมินเชื่อถือไดหรือไม  

เพราะฉะนั ้นในขั ้นตอนนี ้ การวางแผนการทำการประเมินจะตองใหสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติการที่วางไวและจะตองคำนึงถึงเวลาที่จะตองใชในการเก็บรวบรวมขอมูลดวย 

(๕) การพิจารณาขอเสนอโครงการประเมิน 

โดยปรกติแลว การประเมินโครงการที่มีขนาดใหญและมีระยะเวลาการดำเนินงานเปนป

หรือนานกวา เจาของโครงการหรือผูสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินโครงการ มักจะ

ประกาศใหหนวยงานหรือกล ุ มบ ุคคลภายนอกเสนอขอเสนอโครงการประเมิน 

(Evaluation Proposal) เพื่อการพิจารณา โดยที่เจาของโครงการจะเปนผูตั้งโจทยการ

ประเมิน ขอบเขตของการประเมิน ระยะเวลาที่ใชในการประเมิน และจำนวนงบประมาณ

ที่จะสนับสนุนโครงการประเมิน เปนตน 

และเพื่อใหการพิจารณาขอเสนอโครงการประเมิน (Review of Evaluation Proposal) 

ม ีความลำเอ ียงน อยที ่ส ุดหรือไม ม ีความลำเอียงเลย เจ าของโครงการมักจะเชิญ 

“ผูทรงคุณวุฒิ” ภายนอก ประมาณ ๓-๕ คน เปนผูทำการพิจารณา (Reviewers) และ

เจาของโครงการจะนำเอาขอเสนอแนะของผู ทรงคุณวุฒิไปเพื่อประกอบการพิจารณา

ตัดสินคัดเลือกขอเสนอโครงการที่ดีที่สุดเพือ่ใหทำการประเมินโครงการตอไป 

อยางไรก็ตาม ปญหาที ่พบบอยมากในกระบวนการพิจารณาของผู ทรงคุณวุฒินี ้ คือ 

“ผูทรงคณุวฒุิ” สวนหนึ่งจะเปนผูที่มีความรูและประสบการดานเนื้อหาของโครงการอยาง

ดี แตความรู และประสบการณดานวิธีการประเมินมีนอยหรือไมมีเลย อีกสวนหนึ่ง

ผูทรงคุณวฒุิมีความรูและประสบการณดานวิธีการประเมินคอนขางดี แตขาดความรูความ

เขาใจอยางจริงจังดานเน้ือหาของโครงการที่จะทำการประเมิน 

ดวยเหตุดังนั้น ขอเสนอแนะหรือความคิดความเห็นเกี่ยวกับขอเสนอโครงการประเมิน จึง

ขาดการพิจารณาอยางถ่ีถวนและรอบดาน 

แตที่เลวรายยิ่งกวานั้น คือ “ผูทรงคุณวุฒิ”ที่ มีความรูความเขาใจเรื่องconcept และ

กระบวนการประเมินที่ผิดพลาด และ “ผูทรงคุณวุฒิ” ที่ไมเอาใจใสในความถูกตองทาง

วิชาการเอาเลย ซึ่งจะพบเห็นไดจากการที่บางโครงการซึ่งไดรับการสนับสนุนจากเจาของ

โครงการทั้งๆที่ การออกแบบโครงการก็ดี วิธีการประเมินก็ดี มีความบกพรองผิดพลาด

มากมาย 
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ดวยเหตุดังน้ัน จึงขออนุญาตกลาวถึงประเด็นน้ีไวใหปรากฏ เพ่ือจะไดเพิ่มความระมัดระวัง

กันตอไป 

(๖) การวิเคราะหขอมูลเพื่อการประเมิน 

การประเมินโครงการตางจากการวิจัย เพราะการวิจัยเมื่อมีการวิเคราะหขอมูลเสร็จ

เรียบรอยก็นำเสนอขอคนพบไดเลย แตการประเมินโครงการ เมื่อทำการวิเคราะหขอมูล

เสร็จไดผลการวิเคราะหขอมูลออกมาแลว จะตองนำผลการวิเคราะหขอมูลมา “ตัดสิน” 

ดวยการใช “เกณฑการตัดสิน” ที่วางไว เชน วัตถุประสงคของโครงการ หรือ ผลกระทบที่

เกิดขึ ้นจากการดำเนินโครงการ วาเปนอยางไร หลังจากนั้น นักประเมินจะตองเขียน 

“ขอเสนอแนะ” (Recommendation) ที่ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของผลการประเมินอีกดวย 

การเขียนขอเสนอแนะ เปนสิ่งสำคัญมาก เพราะฉะนั้น นักประเมินจะตองมีความรูความ

เขาใจในเนื้อหาสาระของโครงการประเมินอยางรอบดานและทันกาล เชน ถาเปนการ

ประเมินโครงการดานสุขภาพ นักประเมินตองมีความรูความเขาใจเรื่องเกี่ยวกับสุขภาพ

อยางดี ถาเปนการประเมินเกี่ยวกับการจัดการศึกษา นักประเมินจะตองมีความรูความ

เขาใจเรื่องการศึกษาอยางดี หรือ ถาจะประเมินโครงการดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

นักประเมินจะตองมีความรูความเขาใจเรื่องอุตสาหกรรมการทองเที่ยวอยางดี มิฉะนั้น การ

เขียน”ขอเสนอแนะ” จะเปนเรื่องดาดๆ ที่ไมมีคุณคาหรือมีประโยชนที่จะนำไปใชจริง 

ประเด็นนี้เปนจุดออนของนักประเมินจำนวนมาก เพราะไมสามารถเขียน “ขอเสนอแนะ” 

ที่ Feasible and practical ไดอยางนาเชื่อถือ และมักจะเขียน “ขอเสนอแนะ” ที่รูๆกัน

อยูแลว ซึ่งไมจำเปนตองประเมินก็ได  

(๗) การเขยีนรายงานผลการประเมิน 

แทที่จริงการเขียนรายงานการประเมินไมตองเขียนยาวแบบเขียนวิทยานิพนธ เพราะ

เนื้อหาหลายๆเรื่องเจาของโครงการหรือผูจางใหทำการประเมินรูดีอยูแลว เชน เปนเรื่อง

เกี่ยวกับอะไร พื้นที่ดำเนินการของโครงการอยูที่ไหน เปนโครงการระยะนานเทาไร เปนตน 

เพราะฉะนั้น การเขียนรายงานผลการประเมินโครงการ ใหเขียนเฉพาะประเด็นหลักๆที่

สำคัญๆเปนพอ เชน 

ก. การประเมินโครงการอะไร 

ข. โจทยหรือคำถามการประเมินคืออะไร 

ค. วิธีการประเมินทำอยางไร 

ง. ผลการประเมินที่ไดมาคืออะไร 
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จ. ขอเสนอแนะเพื่อการนำผลการประเมินไปใช 

             ประเด็นอื่นๆ เปนเพียงสวนประกอบ เชน ใชเวลาประเมินนานเทาไร นักประเมินมีใครบาง 

ฯลฯ ผูจางหรือเจาของโครงการไมคอยสนใจประเด็นยอยๆเหลานีม้ากนัก 

จากประสบการณการทำการประเมินโครงการตางๆใหกับตางประเทศของผูเขียน ไดเรียนรูวา เจาของ

โครงการหรือ ผูจางเมื่อไดรับรายงานผลการประเมิน เขาจะอานจากหนาสุดทายยอนมาขางหนา 

กลาวคือ เขาจะอาน “ขอเสนอแนะ”กอน ถาขอเสนอแนะออนหรือไมมีน้ำหนัก เขาก็ไมอานตอ ถาเขา

เห็นวาขอเสนอแนะ มีน้ำหนักและมีประโยชนสำหรับการนำไปใชไดจริง เขาจะอานตอในสวนที่

เกี่ยวกับ “วิธกีารการทำประเมิน” เพื่อดูวาวิธกีารประเมินที่นักประเมินใช เช่ือถือไดหรือไม ถาเชื่อถือ

ไมได แสดงวา “ขอเสนอแนะ” ก็ยอมเชื่อถือไมไดดวย เปนอันจบ แตถาพบวา วิธีการประเมินถูกตอง

และนาเชื่อถือ เขาก็ไมอานอะไรอีก และยอมรับผลการประเมินนั้น 

(๘)  สรุป 

การประเมินโครงการเปนเรื่องสำคัญ เพราะการประเมินโครงการไมวาในชวงเวลาใดของโครงการ จะ

เปน “เคร่ืองมือ” สำหรับผูบริหารโครงการอยางด ีเพราะผูบริหารโครงการจะไดนำเอาผลการประเมิน

และขอเสนอแนะ ไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ การ

ประเมินโครงการจะเปนกระบวนการควบคุมการดำเนินงานของโครงการใหมีประสิทธิภาพและมี

คุณภาพ เพราะสามารถนำผลการประเมินมาปรับปรุงการดำเนินโครงการได 

แตปญหาของการประเมินโครงการในประเทศไทยที่เปนขอจำกัดอยูในปจจุบัน มีอยูสองเรื่อง ไดแก 

(๑) เจาของโครงการไมสนใจการประเมินโครงการอยางจริงจัง และมักจะไมสนใจที่จะนำเอา

ผลการประเมินมาใชประโยชนในการพัฒนางาน 

(๒) นักประเมินโครงการที่มีความรู ความเขาใจและมีความสามารถในการประเมินโดยเฉพาะ

การประเมินโครงการที่ซับซอน มีจำนวนนอยมาก 

เพราะฉะนั้น ถาตองการใหการดำเนินงานโครงการตางๆที่ใชงบประมาณหรือการลงทุนสูง

มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพดี ยอมมีความจำเปนและมีความสำคัญมากที ่จะตอง

แกปญหาหรือขอจำกัดทั้งสองประการดังกลาวนีใ้หทันกาล 

ในที่นี้จึงขอเสนอให มหาวิทยาลัยแมโจ พัฒนาหลักสูตรเพื่ออบรมนักประเมินมืออาชีพ 

อยางเปนระบบไวเพื่อการพิจารณาอยางจริงจัง เพราะการทำการประเมินโครงการที่ดีนั้น 
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มิใชจะทำไดงายๆ และตองอาศัยนักประเมินที่มีความรูดานเน้ือหาที่กวางและลึก และตอง

มีความรูความเขาในในเรื่องวิธกีารประเมินโครงการอยางดีและแมนยำ  

ในระยะเริ่มตน มหาวิทยาลัยแมโจอาจจะจำกัดขอบเขตของการอบรมนักประเมินเฉพาะ

บางดานกอน เชน ดานการทองเที่ยว และดานการเกษตรกรรม เปนตน  

           -------------------------- 
 

นายอุทัย ดุลยเกษม 

(แนวการบรรยายในการประชุมเรื่อง The Overview of Project Evaluation วันที่ ๕ สิงหาคม ๒๕๖๖ จัดโดย 

ศูนยวจิัยเพื่อการพัฒนาและจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยแมโจ เชียงใหม) 
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โครงการเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ที่

นาสนใจทำการประเมิน (ถายังไมมีการประเมิน) 

                                          ---------------  

หลังจากการแพรระบาดของ Covid-19 ลดนอยลง 

ร ัฐบาลไทยไดม ีการผอนคลายขอจำกัดตางๆ

สำหรับนักทองเที่ยวตางชาติและนักทองเที่ยวไทย

หลายประการ นอกจากนั้น รัฐบาลยังไดสนับสนุน

ใหคนไทยไดทองเที่ยวภายในประเทศกันมากข้ึน 

ดวยการออกคาใชจายในการเดินทางและคาที่พัก 

เปนตน และมีนโยบายที่สำคัญอีกสองสามประการ 

เชน เนนนักทองเที่ยวตางชาติที่มีกำลังซื้อสูงและมี

เปาหมายเดินทางเขามาในประเทศไทยเพื่อเรื่อง

สุขภาพและเรื่องการศึกษา เพราะชาวตางชาติสอง

กลุมนี้ ใชจายเงินภายในประเทศไทยในจำนวนที่
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มากกวานักทองเที่ยวประเภทอื่นๆ และนโยบายที่

จะแกปญหาความแออัดของสถานที่ทองเที่ยวใน

เมืองหลัก เชน กรุงเทพฯ เชียงใหม ภูเก็ต ฯลฯ 

ดวยการสงเสริมใหมีการดึงดูดนักทองเท่ียวไปเที่ยว

ในเมืองรองมากขึ้น เปนตน 

ในแงของชุมชนเองก็มีการสนับสนุนและสงเสริมให

มีการจัดการทองเที่ยวแบบมุงกลุมคนเฉพาะ มาก

ขึ ้น ดวยการจัดการทองเที ่ยวเชิงนิเวศบาง การ

จ ัดการท องเท ี ่ยวเช ิงว ัฒนธรรมบาง จ ัดการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรบาง เปนตน 

โครงการการทองเที่ยวตางๆเหลานี้ นาจะมีการ

ประเม ิน ซ ึ ่ งอาจจะเป นการประเม ินเพ ื ่อดู  

Outcomes ก็ได หรือ ประเมินเพื่อด ูImpact กไ็ด 

เพื่อจะไดนำผลการประเมินมาพัฒนาอุตสาหกรรม
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การท  อง เท ี ่ ย วประ เภทต  า งๆ เหล  าน ี ้ ให  มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น และสงผลกระทบในทางลบ

นอยลง เปนตน 

คณะพัฒนาการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยแมโจนาจะ

รวมมือกับ หนวยงานระดับทองถิ ่น เชน อบจ. 

ดำเนินการประเมินบางนะครับ 

นายอุทัย ดุลยเกษม 

 

 

 

 


