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สรุปรายงานผล 
โครงการบรรยายให้ความรู้ เรือ่ง การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมและการสร้างความ

เข้าใจทางวัฒนธรรม และการประชุมหารือความร่วมมอืทางวิชาการกับ 
International Affairs and External Linkages, University of the East, 

Philippines  
 

ตอนที่ 1 หลักการและเหตุผลของโครงการ 

คณะพัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้จัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี โท เอก 
ในหลักสูตรพัฒนาการท่องเที่ยว และการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ โดยที่ผ่านมาเป้าหมายของ
หลักสูตรต้องการที่จะพัฒนานักศึกษาตามทักษะศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะที่สำคัญในการ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโดลกยุคใหม่ เช่น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
การทำงานร่วมกับผู้อื่นในทีม การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังต้อง
ขับเคลื่อนความเป้นนานาชาติ ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนานักศึกษาของคณะพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 

 เนื่องจากในยุคปัจจุบันการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีความเชื่อมโยงระหว่างประเทศอย่าง
กว้างขวาง การเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์เรียนรู้จากวัฒนธรรมที่หลากหลาย และได้มีโอกาส
ทำงานร่วมกับบุคคลจากต่างประเทศซึ่งจะช่วยเสริมสร้างทักษะการสื่อสาร (Communications skill) 
การทำงานเป็นทีม (Teamwork) และความเข้าใจในมุมมองที่แตกต่าง (Cross cultural) ซึ่งจะเป็นพื้นฐาน
สำคัญในการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาสามารถแข่งขันและทำงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวระดับ
สากลได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การพัฒนาเครือข่ายระหว่างประเทศยังช่วยเสริมสร้างโอกาสใน
อาชีพและการเรียนรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยวที่ทันสมัยและมีความยั่งยื นในระดับโลก คณะพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจึงมีความจำเป็นในการจัดโครงการบรรยายให้ความรู้เรื่อง การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมและการ
สร้างความเข้าใจทางวัฒนธรรม Cross-Cultural Communication and Understanding โดย 
Dr.DARWIN M.GUIANAN Director, Office for International Affairs and External Linkages 
University of East Philippines และการประชุมเพื่อเตรียมความพร้อมในการลงนามข้อตกลงความ
ร่วมมือ (MOA) ระหว่างคณธพัฒนาการท่องเที่ยว กับ International Affairs and External Linkages, 
University of the East เพ่ือรองรับกับการพัฒนานักศึกษาตามทักษะศตวรรษที่ 21 และขับเคลื่อนความ
เป็นนานาชาติตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

ตอนที่ 2 ระยะเวลาในการดำเนินโครงการและกลุ่มเป้าหมาย 

ช่วงเวลาตามแผน ช่วงเวลาดำเนินการจริง กลุ่มเป้าหมาย 
ธันวาคม 2567 18 - 19 ธันวาคม 2567 นักศึกษาและคณาจารย์คณะ

พัฒนาการท่องเที่ยว 
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แผน : จำนวน 300 คน 
ผล : จำนวน 230 คน 

 

ตอนที่ 3 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
2. เป้าประสงค์ 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาท่ีก้าวทนัต่อโลกสมัยใหม่และเปน็

นกัปฏิบัติทีเ่ชี่ยวชาญ 
3. ตัวชี้วัด   2.1.3 รอ้ยละของบัณฑติที่มีงานทำหรอืประกอบอาชีพอิสระภายใน1ปี 
4. กลยุทธ์ 2.1.3.1 พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตเพ่ือรองรับหรือเพ่ือให้สามารถ

ปฏิบัติงานในตลาดแรงงานระดับอาเซยีนหรือนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
2. เป้าประสงค์ 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาท่ีมีสมรรถนะระดับสากล 
3. ตัวชี้วัด   2.1.3 ร้อยละของบัณฑิตท่ีมีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ปี 
4. กลยุทธ์ 67-70 TDS พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตเพ่ือรับรองหรือเพ่ือให้สามารถ

ปฏิบัติงานในตลาดแรงงานระดับอาเซียนหรือนานาชาติ 

ตอนที่ 4 เป้าหมายการพัฒนา  

1. SDGs 1.4 การศึกษาเท่าเทียม 
2. Green University …………………………………………………………………………. 
3. SCD ……………………………………………………………………………………………… 

ตอนที่ 5 ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 

วัตถุประสงค์ของโครงการ ผลการดำเนินการ 
1. เพ่ือพัฒนานักศึกษาตามทักษะศตวรรษท่ี 21 

ด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
นักศ ึกษาคณะพัฒนาการท ่องเท ี ่ยวเข ้าร ่วม
กิจกรรมจำนวน 230 คน จากเป้าหมาย 300 คน 
คิดเป็นร้อยละ 76.67 ของกลุ่มเป้าหมาย ผลการ
ประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ “มาก” 
คิดเป็นร้อยละ 90.75 นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่า
กิจกรรมมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ช่วยเพิ่มความ
เข้าใจเกี ่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการสื่อสารใน
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บริบทสากลได้ ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 

2. เพ่ือขับเคลื่อนความเป็นนานาชาติตาม
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

โครงการ ได ้ ร ั บ เก ี ย รต ิ จ าก  Dr. Daewin M. 
Guianan จ า ก  University of the East, 
Philippines อาจารย ์ชาวต่างชาติ ( Inbound) 
จำนวน 1 คน มาร่วมบรรยายและแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์ทางว ิชาการก ับน ักศ ึกษาและ
คณาจารย์ รวมถึงมีการหารือแนวทางในการ
พัฒนาความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสอง
สถาบัน เพื่อเตรียมการลงนามในข้อตกลงความ
ร่วมมือ (MOA) ซึ่งถือเป็นการขับเคลื่อนความเป็น
นานาชาติของคณะพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างเป็น
รูปธรรม 

 

ตอนที่ 6 สรุปผลการดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม : อาจารย์ ดร.ปานแพร เชาวน์ประยูร อุดมรักษาทรัพย์ 
กลุ่มเป้าหมาย : นักศึกษาและคณาจารย์ คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 
จำนวนกลุ่มเป้าหมาย : 300 คน 
วันจัดกิจกรรม :  18 ธันวาคม 2567 
สถานที่จัดกิจกรรม : ณ ห้องเรียน ศร 301 อาคาร 70 ปี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

6.1.1 ผลการดำเนินงานในภาพรวม 

  การดำเนินโครงการบรรยายให้ความรู้เรื่อง การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมและการสร้างความเข้าใจ
ทางวัฒนธรรม Cross-Cultural Communication and Understanding โดย Dr.DARWIN 
M.GUIANAN Director, Office for International Affairs and External Linkages University of 
East Philippines ซึ่งจัดขึ้นโดยคณะพัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 
2568 ณ ห้องเรียน ศร 301 อาคาร 70 ปี มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนานักศึกษาตามทักษะศตวรรษที่ 21 
โดยเฉพาะด้านการสื ่อสารข้ามวัฒนธรรม ตลอดจนเพื่อขับเคลื่อนความเป็นนานาชาติของคณะและ
มหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการระดับสากล ในการดำเนิน
โครงการครั้งนี้ ได้รับเกียรติจาก Dr. Darwin M. Guianan ตำแหน่ง Director, Office for International 
Affairs and External Linkages, University of the East, Philippines เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้
แก่นักศึกษาในหลักสูตรการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ จำนวน 285 คน ซึ่งเป็นทั้งนักศึกษาชั้นปทีี่ 
1-4 และนอกจากนี้ยังได้มีการร่วมประชุมหารือแนวทางความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสองสถาบัน เพ่ือ
เตรียมความพร้อมในการลงนามข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (Memorandum of Agreement: 
MOA) ในอนาคต 
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ภาพ การบรรยายให้ความรู้แก่นักศึกษา 
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6.1.2 วิธีการประเมินผลความสำเร็จของโครงการหรือกิจกรรมตามตัวชี้วัด 

1) เพื่อพัฒนานักศึกษาตามทักษะศตวรรษท่ี 21 ด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
วิธีการประเมิน  
  ดำเนินการเก็บข้อมูลผ่านแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมซึ่งประกอบด้วย
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 ที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมด และการสะท้อนความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
(Reflection) เพื่อประเมินพฤติกรรมการมีส่วนร่วม ความกระตือรือร้นในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
การตั้งคำถามต่อวิทยากร และการแสดงความเข้าใจต่อเนื้อหาเก่ียวกับการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
ผลการดำเนินการ  
  มีนักศึกษาคณะพัฒนาการท่องเที่ยวเข้าร่วมกิจกรรมจำนวน 230 คน จากเป้าหมาย 300 คน คิด
เป็นร้อยละ 76.67 ของกลุ่มเป้าหมาย โดยผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมต่อกิจกรรมโดย
รวมอยู่ในระดับ “มาก” คิดเป็นร้อยละ 90.75 แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
และความคาดหวังของผู้เข้าร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพนักศึกษาส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าได้รับความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมมากขึ้น สามารถตระหนักถึงความสำคัญของการ
สื ่อสารข้ามวัฒนธรรม และสามารถประยุกต์ใช้ในการทำงานหรือการเรียนรู ้ในบริบทสากลได้อย่าง
เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการที่มุ่งพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 
 
2) เพื่อขับเคลื่อนความเป็นนานาชาติตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
วิธีการประเมิน  
 จำนวนอาจารย์ชาวต่างชาติ (Inbound) จำนวน 1 คน 
ผลการดำเนินการ 
  โครงการนี้ได้รับเกียรติจาก อาจารย์ชาวต่างชาติ (Inbound) จำนวน 1 คน คือ Dr. Daewin M. 
Guianan จาก University of the East, Philippines ซ ึ ่ ง ได ้ม ีบทบาทสำค ัญในการบรรยายและ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางวิชาการกับนักศึกษาและคณาจารย์ นอกจากนี้ ยังได้มีการประชุมหารือแนว
ทางการพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสองสถาบัน เพื่อเตรียมการลงนามในข้อตกลงความ
ร่วมมือทางวิชาการ (MOA) ในระยะต่อไป ซึ่งเป็นการขับเคลื่อนความเป็นนานาชาติของคณะพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้ก้าวสู่ระดับสากลอย่างเป็นรูปธรรม 

6.1.3 สรุปผลการประเมิน 

  ผลการดำเนินงานของโครงการเป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ กิจกรรม
ได้รับความสนใจจากนักศึกษาและคณาจารย์เป็นจำนวนมาก และสามารถสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับ
การสื ่อสารข้ามวัฒนธรรม ตลอดจนส่งเสริมให้ผู ้เข้าร่วมมีทัศนคติที่เปิดกว้างต่อความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอยู่ในระดับสูง (ร้อยละ 90.75) แสดงให้เห็นว่า
กิจกรรมมีคุณภาพทั้งด้านเนื้อหาและการจัดการ อีกท้ังยังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากอาจารย์ชาวต่างชาติ 
ซึ่งช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ในระดับนานาชาติได้เป็นอย่างดี 
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  ในภาพรวม โครงการนี้มีส่วนสำคัญต่อการพัฒนาทักษะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะ
ด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม การทำงานร่วมกับผู้อ่ืน และการเรียนรู้จากความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
พร้อมทั้งเป็นการวางรากฐานความร่วมมือทางวิชาการระหว่างคณะพัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยแม่
โจ้ และ University of the East ประเทศฟิลิปปินส์ เพ่ือขยายผลสู่กิจกรรมทางวิชาการและความร่วมมือ
ในระดับนานาชาติในอนาคต 
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ตอนที่ 7 รายงานความสำเร็จตามเป้าหมายตัวชี้วัด 

ผลผลิต 1 สรุปผลการจัดกิจกรรม ToBiz Talk โดยมีนักศึกษาเข้าร่วมจำนวน 300 คนและแนวทางการลงนามข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (MOA) 

 ตัวชี้วัด (ระดับผลลัพธ์/ผลผลิต) ประเภท หน่วยนับ เป้าหมาย ผลลัพธ ์ ความสำเร็จ 
1. สรุปความคิดเห็นต่อการจัดกิจกรรมของนักศึกษาท่ีเข้าร่วม เชิงคุณภาพ ฉบับ 1 1 บรรล ุ
2. สรุปองค์ความรู้เกี่ยวกับ Cross-Cultural เชิงคุณภาพ องค์ความรู ้ 1 1 บรรล ุ
3. ร้อยละของนักศึกษาท่ีเข้าร่วม เชิงปริมาณ ร้อยละ 80 76.67 ไม่บรรล ุ
4. จำนวนอาจารย์ชาวต่างชาติ (Inbound) เชิงปริมาณ คน 1 1 บรรล ุ

ตอนที่ 8 ผลการประเมินโครงการ 

ความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย แปลผล 
1. การประชาสัมพันธ์กจิกรรม 3.63 มาก 
2. รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.65 มาก 
3. สิ่งอำนวยความสะดวกมีความเหมาะสม 3.60 มาก 
4. ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.49 มาก 
5. สถานที่จัดมีความเหมาะสม 3.69 มาก 
6. ความรู้/ทักษะที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 3.69 มาก 
7. การนำไปใช้ประโยชน์ในอนาคตจากการเข้าร่วมกิจกรรม 3.65 มาก 

ผลสรุปโดยรวม 3.63 มาก 
เกณฑ์การให้คะแนน: 

ค่าเฉลี่ย 3.26 – 4.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.25 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.76 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.75 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับควรปรับปรงุ 
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ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการครั้งต่อไป 
ไมมี่ 

ปัญหาและอุปสรรค  
ไม่มี 

 

ตอนที่ 9 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ ผลการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ(จริง) 
ค่าใช้สอย    
ค่าสมนาคณุวิทยากร (จำนวน 1,600 บาท x 3 ช่ัวโมง x 1 คน) 4,800 ค่าสมนาคณุวิทยากร (จำนวน 1,600 บาท x 3 ช่ัวโมง x 1 คน) 4,800 
ค่าทีพ่ักวิทยากร (จำนวน 1,200 บาท x 2 วัน)  2,400  ค่าทีพ่ักวิทยากร (จำนวน 825 บาท x 2 วัน) 1,650 
ค่ารับรองอาหารเย็น (จำนวน 400 บาท x 10 คน)  4,000  ค่ารับรองอาหารเย็น (จำนวน 287.90 บาท x 10 คน) 2,879 
ค่ารับรองอาหารกลางวัน (จำนวน 200 บาท x 10 คน) 2,000  ค่ารับรองอาหารกลางวัน (จำนวน 121.50 บาท x 10 คน) 1,215 
ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (จำนวน 35 บาท x 10 คน)  350  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (จำนวน 35 บาท x 10 คน) 350 

รวมท้ังสิ้น 13,550 รวมท้ังสิ้น 10,894 



11 
 

 

ตอนที่ 10 ภาคผนวก (แนบเอกสาร) 

แบบประเมินผล  
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เอกสารทางการเงิน 
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เอกสารแบบลงทะเบียนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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