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สรุปรายงานผล 
โครงการเสริมการเรียนรู้รายชั้นปี  

Be the next Gen of Hospitality (Grooming) 

ตอนที่ 1 หลักการและเหตุผลของโครงการ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ คณะพัฒนาการ
ท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เน้นผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้ประกอบการด้านธุรกิจท่องเที่ยวและบริการตาม
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ที่เน้นการสร้างผู้ประกอบการ อีกท้ังมหาวิทยาลัยได้กำหนดให้หลักสูตร
ต่าง ๆ มีการจัดทำหลักสูตรให้เป็นไปตามหลักการ Outcome-Based Education (OBE) หลักสูตรฯ จึงมี
การจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนโยบายดังกล่าวในแต่ละปี ซึ่งตลอดหลักสูตรฯ ได้วางเป้าหมาย
การเรียนรู้ของนักศึกษา 6 ข้อ ได้แก่ 1) เข้าใจศาสตร์ทางการท่องเที่ยวและบริการ หลั กการจัดการ และ
จริยธรรมทางธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ 2) ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะด้านการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
และบริการ เพื่อสร้างสินค้าและบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว 3) วิเคราะห์ความ
เป็นไปได้ทางธุรกิจท่องเที่ยวและบริการเพื่อการตัดสินใจทางธุรกิจได้ 4) สามารถประเมินแนวโน้มของ
ธุรกิจท่องเที่ยวและบริการในอนาคต  5) สร้างแผนธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ ที่มีจิตสำนึกต่อสิ่งแวดล้อม
ได้ และ 6) มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ และมีจิตบริการ 

โครงการ Be the Next Gen of Hospitality: Professional Grooming  เป็นการเสริมสร้าง
มาตรฐานการแต่งกายและการปฏิบัติตัวในเชิงพาณิชย์ มีประโยชน์อย่างมากกับนักศึกษาในหลักสูตรฯ 
เนื่องจากเป็นส่วนสำคัญในการเสริมสร้างทักษะและภาพลักษณ์ของนักศึกษาในฐานะผู้ประกอบการที่มี
ความพร้อมในการเข้าสู่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการที่มีการแข่งขันสูง  ช่วยเสริมสร้างความม่ันใจ
และความสามารถในการแข่งขันในตลาดงานของนักศึกษาหลังจากจบการศึกษา ทั ้งนี ้เพื ่อให้เป็น
ผู้ประกอบการที่มีคุณภาพในอนาคต 

ตอนที่ 2 ระยะเวลาในการดำเนินโครงการและกลุ่มเป้าหมาย 

ช่วงเวลาตามแผน ช่วงเวลาดำเนินการจริง กลุ่มเป้าหมาย 
1- 8 มีนาคม 2568 1 – 2 และ 8 - 9  

มีนาคม 2568 
นักศึกษาปีที่ 2 
แผน : จำนวน 98 คน 
ผล : จำนวน 97 คน 
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ตอนที่ 3 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
2. เป้าประสงค์ 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาท่ีมีสมรรถนะนระดับสากล 
3. ตัวชี้วัด   2.1.3 ร้อยละของบัณฑิตที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ปี 
4. กลยุทธ์ 2.1.3.1 พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตเพ่ือรองรับหรือเพ่ือให้สามารถ

ปฏิบัติงานในตลาดแรงงานอาเซียนหรือนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
2. เป้าประสงค์ 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาท่ีมีสมรรถนะระดับสากล 
3. ตัวชี้วัด   2.1.3 ร้อยละของบัณฑิตท่ีมีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ปี 
4. กลยุทธ์ 67-70 TDS ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือการ

พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์สอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานของ สกอ. 

ตอนที่ 4 เป้าหมายการพัฒนา  

1. SDGs 1.4 การศึกษาเท่าเทียม 
2. Green University …………………………………………………………………………. 
3. SCD ……………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนที่ 5 ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 

วัตถุประสงค์ของโครงการ ผลการดำเนินการ 
1. เพ่ือพัฒนาทักษะในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี

ให้กับนักศึกษา 
ได้ดำเนินการจัดกิจกรรมขึ้นในวันที่ 1 – 2 และ 8 
- 9 มีนาคม 2568 โดยมี นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมทั้งสิ้น 97 คน 

2. เพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาในการ
เข้าสู่การทำงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและ
บริการ 

ได้ดำเนินการจัดกิจกรรมขึ้นในวันที่ 1 – 2 และ 8 
- 9 มีนาคม 2568 โดยมี นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม
ทั้งสิ้น 97 คน 
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ตอนที่ 6 สรุปผลการดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม : อาจารย์ ดร.ปานแพร เชาวน์ประยูร อุดมรักษาทรัพย์ 
กลุ่มเป้าหมาย : นักศึกษาสาขาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว ชั้นปีที่ 2 
จำนวนกลุ่มเป้าหมาย : 97 คน 
วันจัดกิจกรรม :  1 – 2 และ 8 - 9 มีนาคม 2568 
สถานที่จัดกิจกรรม : ห้องเรียน 421 อาคารสุวรรณวาจกกสิกิจ  

6.1.1 ผลการดำเนินงานในภาพรวม 

  โครงการ Be the Next Gen of Hospitality: Professional Grooming เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้น
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและ
บริการ ให้มีความพร้อมในการเป็นผู้ประกอบการหรือผู้ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการที่มี
การแข่งขันสูง โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ คือ 1) เพื่อพัฒนาทักษะในการสร้างภาพลักษณ์ที ่ดี
ให้กับนักศึกษา 2) เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาในการเข้าสู่การทำงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
และบริการ 
  การดำเนินกิจกรรมตลอดช่วงเวลา 4 วัน (1–2 และ 8–9 มีนาคม 2568) ประกอบด้วยการอบรม
เชิงปฏิบัติการ การบรรยาย และกิจกรรมเวิร์กช็อปที่ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับการแต่งกายท่ีเหมาะสมตาม
มาตรฐานวิชาชีพ การแต่งหน้าทำผม การพัฒนาบุคลิกภาพ การสื่อสารอย่างมืออาชีพ รวมถึงการวางตัวใน
บริบทของงานบริการ นอกจากนี้ยังมีการจำลองสถานการณ์ในงานบริการจริง และเชิญวิทยากรจาก
ภาคเอกชนมาร่วมแบ่งปันประสบการณ์เพื ่อให้นักศึกษาได้เข้าใจแนวโน้มและความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 
  ผลการดำเนินโครงการพบว่า นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการ
สร้างภาพลักษณ์และบุคลิกภาพที่ดีขึ ้นอย่างชัดเจน เห็นว่าตนเองสามารถนำสิ่งที่ได้รับไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจำวันและในสายอาชีพได้จริง นอกจากนี้ จากการประเมินความพร้อมก่อนและหลังเข้าร่วม
โครงการ พบว่า นักศึกษามีความม่ันใจเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 35 ในการเข้าสู่การทำงานในสายอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวและบริการ 
  โดยสรุป โครงการฯ บรรลุวัตถุประสงค์ทั้งสองประการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเสริมสร้าง
ทั้งทักษะด้านบุคลิกภาพ และความพร้อมทางวิชาชีพให้แก่นักศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ประกอบการและบุคลากรที่มีคุณภาพของอุตสาหกรรมในอนาคต 
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ภาพที่ 1 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการดูแลเส้นผมและผิวพรรณ 

 

 
ภาพที่ 2 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการเสริมสร้างความม่ันใจในการบริการ 

 

 
ภาพที่ 3 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการเสริมสร้างภาพลักษณ์บุคคล 
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กำหนดการ โครงการเสริมการเรียนรู้รายชั้นปี Be the next Gen of Hospitality (Grooming) 

วันที่ 1 - 2 และ 8 - 9 มีนาคม 2568 เวลา 13.00 – 16.00 น.ณ ห้อง 421 อาคารสุวรรณวาจกกสิกิจ 
เวลา รายละเอียด 

13.00-14.00 น. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการดูแลเส้นผมและผิวพรรณสำหรับ
ผู้ประกอบการธุรกิจบริการสุขภาพและความงาม 
(Hair and Skin Care Workshop for Health and Beauty Service 
Entrepreneurs) 

14.00-15.00 น. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการเสริมสร้างความม่ันใจในการบริการ
ลูกค้าในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 
(Confidence Building Workshop for Customer Service in the 
Tourism and Hospitality Industry) 

15.00-16.00 น. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการเสริมสร้างภาพลักษณ์บุคคลสำหรับ
ผู้ประกอบการในธุรกิจการท่องเที่ยวและบริการ 
(Personal Appearance Enhancement for Entrepreneurs in the 
Tourism and Hospitality Business) 
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6.1.2 วิธีการประเมินผลความสำเร็จของโครงการหรือกิจกรรมตามตัวชี้วัด 

1. นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมและมีการเก็บข้อมูลการแต่งหน้า แต่งตัว ก่อนและหลังทำ จำนวน 1 ครั้ง  
วิธีการประเมินผล 
  มีการถ่ายภาพนักศึกษาก่อนและหลังการแต่งหน้า แต่งกาย ภายในกิจกรรม เพื่อใช้เป็นหลักฐาน
ประกอบการเปรียบเทียบ และประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลิกภาพและภาพลักษณ์ 
ผลการดำเนินงาน 
  มีนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด 97 คน และได้มีการถ่ายภาพเปรียบเทียบ “ก่อน” และ 
“หลัง” การปรับภาพลักษณ์ของนักศึกษาแต่ละคนไว้ครบถ้วน จำนวน 97 ชุด เพ่ือใช้ประกอบการประเมิน
พฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลิกภาพ โดยภาพถ่ายดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการด้านการแต่ง
กายท่ีเหมาะสมและส่งเสริมภาพลักษณ์ในบริบทวิชาชีพได้อย่างชัดเจน 
 

   

  

 

 
 

   
 

ภาพ การถ่ายภาพเปรียบเทียบ “ก่อน” และ “หลัง” การปรับภาพลักษณ์ของนักศึกษา 
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2. นักศึกษานำมาตรฐานการแต่งกายและการปฏิบัติตัวไปใช้ในการจัดการสถานการณ์จริง จำนวน 16 
ครั้ง 
วิธีการประเมินผล 
  มีการตรวจสอบพฤติกรรมการแต่งกายและการปฏิบัติตัวของนักศึกษาในสถานการณ์จริง ผ่านการ
สังเกตและประเมินจากอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาที่เก่ียวข้อง ภาคการเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 
ผลการดำเนินงาน 
  นักศึกษาได้นำความรู้จากกิจกรรมไปปรับใช้จริงในการเรียน การปฏิบัติงาน และการเข้าร่วม
กิจกรรมในรายวิชาต่าง ๆ โดยมีการติดตามพฤติกรรมของนักศึกษาใน  สถานการณ์จริงจำนวน 16 ครั้ง 
ผ่านการประเมินโดยอาจารย์ผู้สอน ทั้งในด้านความเหมาะสมของการแต่งกาย ความสุภาพ ความมีจิต
บริการ และการวางตัวอย่างมืออาชีพ 
 

   
 

 

 

 

 

 

ภาพ  การติดตามพฤติกรรมของนักศึกษาในการแต่งกายและการปรับภาพลักษณ์ 
 

6.1.3 สรุปผลการประเมิน 

  โครงการสามารถบรรลุตัวชี้วัดทั้งสองประการได้อย่างครบถ้วน โดยนักศึกษาได้นำความรู้ไปปรับ
ใช้ได้จริง และมีหลักฐานสนับสนุน ทั้งในรูปแบบของภาพถ่ายก่อน-หลัง และผลการประเมินจากอาจารย์
ผู้สอน ซึ่งยืนยันถึงความสำเร็จของกิจกรรมในการพัฒนาทักษะเชิงบุคลิกภาพ และความพร้อมในการเข้าสู่
ภาคอุตสาหกรรม 
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ตอนที่ 7 รายงานความสำเร็จตามเป้าหมายตัวชี้วัด 

 ตัวชี้วัด (ระดับผลลัพธ์/ผลผลิต) ประเภท หน่วยนับ เป้าหมาย ผลลัพธ ์ ความสำเร็จ 
1. นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมและมกีารเก็บข้อมูลการแต่งหน้า แต่งตวั ก่อนและหลังทำ เชิงปริมาณ ร้อยละ 1 1 100 
2. นักศึกษานำมาตรฐานการแต่งกายและการปฏิบัตติัวไปใช้ในการจดัการสถานการณ์จริง เชิงคุณภาพ ร้อยละ 16 16 100 

ตอนที่ 8 ผลการประเมินโครงการ 

ความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย แปลผล 
1. การประชาสมัพันธ์กิจกรรม 3.76 มาก 
2. รูปแบบการจัดกจิกรรมมีความเหมาะสม 3.83 มาก 
3. สิ่งอำนวยความสะดวกมีความเหมาะสม 3.78 มาก 
4. ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.71 มาก 
5. สถานท่ีจัดมีความเหมาะสม 3.78 มาก 
6. ความรู้/ทักษะทีไ่ด้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 3.83 มาก 
7. การนำไปใช้ประโยชน์ในอนาคตบจากการเข้าร่วมกิจกรรม 3.76 มาก 

ผลสรุปโดยรวม 3.78 มาก 
เกณฑ์การให้คะแนน: 

ค่าเฉลี่ย 3.26 – 4.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.25 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.76 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.75 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับควรปรับปรงุ 
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ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการครั้งต่อไป 
ไม่มี 

ปัญหาและอุปสรรค  
ไม่มี 

 

ตอนที่ 9 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ ผลการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ(จริง) 
ค่าใช้สอย    
ค่าลงทะเบียนฝึกอบรม (97 คน x 300 บาท) 29,100 ค่าลงทะเบียนฝึกอบรม (97 คน x 300 บาท) 29,100 

รวมท้ังสิ้น 29,100 รวมท้ังสิ้น 29,100 
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ตอนที่ 10 ภาคผนวก (แนบเอกสาร) 

แบบประเมินผล  

 

 

 

 
  



11 
 

 

เอกสารทางการเงิน 
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เอกสารแบบลงทะเบียนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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