
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ 
คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

เรื่อง 
โครงการศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิารเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ 

และการจัดการการทอ่งเที่ยว 
เดือนพฤษภาคม ถึง เดือนกันยายน 2568 

 
 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 
อาจารย์ ดร.เกวลิน  หนูสุทธิ ์

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพฒันาการท่องเที่ยว 
 

ผู้จัดทำรายงาน 
อาจารย์ ดร.เกวลิน  หนูสุทธิ ์

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพฒันาการท่องเที่ยว 
 

คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 



2 

 

สรุปรายงานผล 
โครงการศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์  

และการจัดการการท่องเที่ยว 
-------------------------------- 

ตอนที่ 1 หลักการและเหตุผลของโครงการ 
เนื่องจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาพัฒนาการท่องเที่ยว คณะพัฒนาการท่องเที่ยว  ได้มีการ

จัดการเรียนการสอนในระดับหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ และการจัดการการท่องเที่ยว 
นอกเหนือจากการเรียนรู้ด้านทฤษฎีในห้องเรียน ทางหลักสูตรเล็งเห็นว่านักศึกษาควรได้รับการส่งเสริมการ
เรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติในการพัฒนาทักษะด้านเทคนิคการนำเที่ยว รวมทั้งวิธีการสื่อสารในงานมัคคุเทศก์
อย่างมืออาชีพจากการฝึกปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมและสถานที่ท่องเที่ยวจริง เพ่ือนักศึกษาได้นำความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้ไปพัฒนาต่อยอดในการประกอบอาชีพในอนาคต ดังนั้นการจัดกิจกรรมในโครงการนี้จึงได้มี
การศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ เส้นทางเรียนรู้ประวัติศาสตร์ 
สถาปัตยกรรมและวัฒนธรรมครอบคลุมจังหวัดเชียงใหม่-ลำพูน-ลำปาง รวมถึงกิจกรรมการเตรียมความพร้อม
สำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์โดยมีมัคคุเทศก์มืออาชีพเป็นวิทยากรบรรยายใน
รูปแบบออนไลน์  

ทั้งนี้ กิจกรรมที่จัดขึ้นมีความสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ทักษะเฉพาะทางของหลักสูตร (Specific 
outcome) ที่ส่งเสริมให้มีความรู้และเข้าใจความสัมพันธ์ของหลักการ แนวคิด และทักษะต่างๆเกี่ยวกับการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะด้านการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ เพ่ือ
สร้างสินค้าและบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว (PLO1) โดยเฉพาะความสำคัญของ
เกณฑ์การเป็นแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลก UNESCO Outstanding Universal Value /Significant รวมไปถึง
สามารถนำเอาหลักการ แนวคิด และทักษะต่างๆไปใช้ออกแบบประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
(PLO2) เพ่ือให้นักศึกษาเป็นผู้ออกแบบโปรแกรมนำเที่ยว จัดสรรทรัพยากรในการนำเที่ยว ดำเนินกิจกรรม
นันทนาการระหว่างจัดนำเที่ยว และฝึกปฏิบัติงานเป็นมัคคุเทศก์ตามหลักการการจัดอบรมหลักสูตรมัคคุเทศก์
ทั่วไปของกรมการท่องเที่ยว ตลอดจนส่งเสริมทักษะด้าน Soft Skill และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่
นักศึกษา โดยสอดแทรกด้านคุณธรรมจริยธรรม การมีจิตบริการ ความรับผิดชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ และมีความสามารถในการเรียนรู้สิ่งใหม่และปรับตัวให้เท่าทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  ช่วย
พัฒนาทักษะอาชีพการเป็นมัคคุเทศก์ที่สามารถนำไปพัฒนาและต่อยอดต่อไปได้ตลอดชีวิต นักศึกษาจะได้ฝึก
การเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ตรง และเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ในบริบทที่ไม่ใช่ห้องเรียน ( informal learning) 
ตลอดจนส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย (learning network) กับหน่วยงาน/วิทยากรภายนอก 

 
ตอนที ่2 ระยะเวลาในการดำเนินโครงการและกลุ่มเป้าหมาย 
• ช่วงเวลาตามแผน 

- กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์  วันที่ 28 
พฤษภาคม 2568 สิ้นสุด 29 พฤษภาคม 2568 ระยะเวลา 2 วัน 

- กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็น
มัคคุเทศก์ (ออนไลน์) เดือนกรกฎาคม 2568 ระยะเวลา 1 วัน 
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• ช่วงเวลาดำเนินการจริง 
- กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์  วันที่ 28 

พฤษภาคม 2568 สิ้นสุด 29 พฤษภาคม 2568 ระยะเวลา 2 วัน 
- กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็น

มัคคุเทศก์ (ออนไลน์) วันที่ 21 กันยายน 2568 สิ้นสุด 21 กันยายน 2568 ระยะเวลา 1 วัน 
• กลุ่มเป้าหมาย  

- กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว ชั้นปีที่ 4 จำนวน 17 คน 

- กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็น
มัคคุเทศก์ (ออนไลน์) นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยวชั้นปีที่ 4 จำนวน 30 คน 

  
ตอนที่ 3 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ 68 MJU 2. การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
2. เป้าประสงค์ 68 MJU 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาที่ก้าวทันต่อโลกสมัยใหม่และเป็นนัก

ปฏิบัติที่เชี่ยวชาญ 
3. ตัวชี้วัด 68 MJU 2.1.3 ร้อยละของบัณฑิตที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
4. กลยุทธ์ 68 MJU 2.1.3.1 พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตเพ่ือรองรับหรือเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานใน

ตลาดแรงงานระดับอาเซียนหรือนานาชาติ 
ยุทธศาสตร์คณะพัฒนาการท่องเที่ยว 

1. ประเด็นยุทธศาสตร์  67-70 TDS 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก (MOC) 
2. เป้าประสงค์ 67-70 TDS 2.1 ผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาที่มีสมรรถนะในระดับสากล 
3. ตัวชี้วัด  67-70 TDS 2.1.3 ร้อยละของบัณฑิตที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
4. กลยุทธ์ กลยุทธ์ 67-70 TDS พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตเพ่ือรองรับหรือเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงาน

ในตลาดแรงงานระดับอาเซียนหรือนานาชาติ 
 
ตอนที่ 4 เป้าหมายการพัฒนา  

เป้ าหมายที่  1 : ขจัดความยากจนทุ กรูป แบบ ในทุ ก พ้ืนที่  (End poverty in all its forms 
everywhere) 1.1 ขจัดความยากจน 
ตอนที่ 5 ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 

วัตถุประสงค์ของโครงการ ผลการดำเนินการ 
1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์ ให้กับ
นักศึกษาในด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและการ
จัดการด้านการท่องเที่ยว 

นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองตั้งแต่กระบวนการ
จั ด ท ำ แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ทั ว ร์  (Operation Plan) 
ออกแบบเส้นทางนำเที่ยว จัดทำโปรแกรมนำเที่ยว การ
เตรียมข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ดำเนินการประสานงาน
เพ่ือเตรียมพร้อมสำหรับการปฏิบัติงานทัวร์ ได้แก่ 
ยานพาหนะ ที่ พักแรม ร้านอาหาร และสถานที่
ท่องเที่ยว 
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วัตถุประสงค์ของโครงการ ผลการดำเนินการ 
2. เพ่ือพัฒนาทักษะด้านเทคนิคการนำเที่ยว และ
การสื่อสารสำหรับการนำเที่ยวในงานมัคคุเทศก์
อย่างมืออาชีพ 

- นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัตินำเที่ยว เพ่ือเรียนรู้วิธีการ
สื่อสารในงานมัคคุ เทศก์จากการฝึกปฏิบัติงานใน
สภาพแวดล้อมและสถานที่ท่องเที่ยวจริง  
- นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิค และ
วิธีการสื่อสารอย่างมืออาชีพร่วมกับเจ้าหน้าที่ในแหล่ง
ท่องเที่ยว อาทิ การจัดการท่องเที่ยวโดยรถรางนำเที่ยว
โดยเทศบาลเมืองลำพูน การนำชมการจัดแสดงภายใน
มิวเซียมลำปาง การออกแบบกิจกรรมและนันทนาการ
ภายในพิพิธภัณฑ์เซรามิคธนบดี และหอศิลป์เสรี 

3. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และพัฒนาทักษะการสื่อ
ความหมายในเรื่องศิลปวัฒนธรรม การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมไทย การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัตินำเที่ยว เพ่ือเรียนรู้วิธีการสื่อสาร
ใน ง า น มั ค คุ เท ศ ก์ จ า ก ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ง า น ใน
สภาพแวดล้อมและสถานที่ท่องเที่ยวจริง โดยเฉพาะ
สถานที่สำคัญทางประวัติศาสตร์ สถาปัตยกรรม และ
วัฒนธรรม ได้แก่ วัดพระสิงห์วรมหาวิหาร วัดเจ็ดยอด 
วัดพระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร  และวัดพระธาตุ
ลำปางหลวง 

4. เพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อมในการสอบบัตร
มัคคุเทศก์ 

- นักศึกษาได้พัฒนาทักษะความรู้ทั่วไปสำหรับอาชีพ
มัคคุเทศก์เพ่ิมข้ึนหลังจากเข้าร่วมอบรม 
- นักศึกษาได้ทดลองทำแบบทดสอบจำลองเกี่ยวกับ
เนื้อหาความรู้ทั่วไปสำหรับอาชีพมัคคุเทศก์ เพ่ือเตรียม
ความพร้อมสำหรับการสอบจริงในอนาคต 

 
ตอนที่ 6 สรุปผลการดำเนินงาน 
(ผลการดำเนินงานในภาพรวม โปรดระบุชื่อโครงการ, วันที่จัด, กลุ่มเป้าหมายเป็นใคร, จำนวนกี่คน, จำนวน
ผู้เข้าร่วมที่แท้จริง, วิทยากรบรรยายคือใคร, ผลจากการอบรมได้อะไร, การออกแบบประเมินโครงการ โดยวิธี
อะไร, สรุปผลประเมิน และแบบเอกสารประกอบการฝึกอบรมเป็น Link) 
ผลการดำเนินงาน  

ทางหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว ได้จัดโครงการศึกษาดูงานและ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ และการจัดการการท่องเที่ยว  โดยดำเนินการจัด
กิจกรรมภายใต้โครงการจำนวน 2 กิจกรรม ดังนี้  

กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์  เส้นทาง
เรียนรู้ประวัติศาสตร์ สถาปัตยกรรมและวัฒนธรรม ครอบคลุมจังหวัดเชียงใหม่-ลำพูน-ลำปาง เมื่อวันที่ 28 
พฤษภาคม 2568 ถึง 29 พฤษภาคม 2568 ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน โดยมีนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
พัฒนาการท่องเที่ยว ชั้นปีที่ 4 เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดจำนวน 17 คน ซึ่งนักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง
ตั้งแต่กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติการทัวร์ (Operation Plan) ออกแบบเส้นทางนำเที่ยว จัดทำโปรแกรมนำ
เที่ยว การเตรียมข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ดำเนินการประสานงานเพ่ือเตรียมพร้อมสำหรับการปฏิบัติงานทัวร์ 
ได้แก่ ยานพาหนะ ที่พักแรม ร้านอาหาร และสถานที่ท่องเที่ยว โดยมีคณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ประจำหลักสูตร
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เป็นที่ปรึกษาการดำเนินกิจกรรมตลอดโครงการ รวมถึงนักศึกษาได้ฝึกปฏิบัตินำเที่ยว เพ่ือเรียนรู้วิธีการสื่อสาร
ในงานมัคคุเทศก์จากการฝึกปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมและสถานที่ท่องเที่ยวจริง โดยเฉพาะสถานที่สำคัญ
ทางประวัติศาสตร์ สถาปัตยกรรม และวัฒนธรรม ได้แก่ วัดพระสิงห์วรมหาวิหาร วัดเจ็ดยอด วัดพระธาตุหริ
ภุญชัยวรมหาวิหาร และวัดพระธาตุลำปางหลวง นอกจากนี้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิค และ
วิธีการสื่อสารอย่างมืออาชีพร่วมกับเจ้าหน้าที่ในแหล่งท่องเที่ยว อาทิ การจัดการท่องเที่ยวโดยรถรางนำเที่ยว
โดยเทศบาลเมืองลำพูน การนำชมการจัดแสดงภายในมิวเซียมลำปาง การออกแบบกิจกรรมและนันทนาการ
ภายในพิพิธภัณฑ์เซรามิคธนบดี และหอศิลป์เสรี   

กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ 
(ออนไลน์) จัดขึ้นเมื่อวันที่ 21 กันยายน 2568 ผ่านระบบ Microsoft Teams มีนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยวเข้าร่วมกิจกรรม จำนวนทั้งหมด 51 คน แบ่งเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 4 จำนวน 30 
คน และบัณฑิตจบใหม่ จำนวน 21 คน โดยมีอาจารย์สร้อยนภา พันธุ์คง มัคคุเทศก์มืออาชีพ เป็นวิทยากร
บรรยายเนื้อหาสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ตามที่กรมการท่องเที่ยวกำหนด 
ประกอบด้วย ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
พ.ศ. 2551 (หมวดมัคคุเทศก์) บทบาทหน้าที่และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก์/หลักการมัคคุเทศก์ทักษะและวิธี
ปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์วัฒนธรรม เทศกาล งานประเพณี และศิลปวัฒนธรรม (ทั่วไป/เฉพาะภูมิภาค)  
ประวัติศาสตร์ชาติไทย/ประวัติศาสตร์ของทุกภูมิภาค (ทั่วไป/เฉพาะภูมิภาค) อาณาจักรโบราณ (ท่ัวไป/เฉพาะ
ภูมิภาค) โบราณคดี และวัฒนธรรมท้องถิ่นกลุ่มชาติพันธุ์ (ทั่วไป/เฉพาะภูมิภาค) รวมถึงนักศึกษาได้ทดลองทำ
แบบทดสอบจำลองเก่ียวกับเนื้อหาความรู้ทั่วไปสำหรับอาชีพมัคคุเทศก์ เพ่ือเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบ
จริงในอนาคต และทบทวนความรู้ (Re-skill) ให้แก่กลุ่มบัณฑิตจบใหม่ที่มีความต้องการพัฒนาทักษะความรู้
ความสามารถเข้าสู่เส้นทางอาชีพมัคคุเทศก์ 

 
วิธีการประเมินผลความสำเร็จของโครงการหรือกิจกรรมตามตัวช้ีวัด 

กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ ประเมินผล
การดำเนินกิจกรรมจากแผนงานการฝึกปฏิบัติทัวร์ จำนวน 1 แผนงาน และสรุปการเรียนรู้จากการฝึก
ปฏิบัติการเป็นมัคคุเทศกร์ายบุคคลในรูแปบบ Infographic จำนวน 17 ชิ้นงาน  

กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ 
(ออนไลน์) ประเมินผลการดำเนินกิจกรรมโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม 
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สรุปผลการประเมิน 
จากการจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ ทำให้

ได้แผนงานการฝึกปฏิบัติทัวร์ จำนวน 1 แผนงาน สรุปการเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติการเป็นมัคคุเทศก์
รายบุคคลในรูปแบบ Infographic จำนวน 17 ชิ้นงาน ดังรายละเอียดในลิ้งค์แนบ 

  
แผนงานการฝึกปฏิบัติทัวร์ 

(Operation Plan) 
Infographic สรุปการเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติการ

เป็นมัคคุเทศก์ 
 

ส่วนผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้
ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ (ออนไลน์) พบว่าผู้เข้าร่วมอบรมส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการจัด
กิจกรรมโดยภาพรวมในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น 1) ด้านเนื้อหาในการ
อบรม ผู้เข้าร่วมอบรมส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ซึ่งเนื้อหาการอบรมออนไลน์ตรงประเด็นและ
เป็นประโยชน์ ทำให้เข้าใจเนื้อหาเกี่ยวกับแนวทางการสอบมัคคุเทศก์ 2) ด้านวิทยากร/ผู้บรรยาย ผู้เข้าร่วม
อบรมส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ซึ่งวิทยากรสามารถอธิบายเนื้อหาให้เข้าใจง่าย เปิดโอกาสให้
ซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 3) ด้านระบบและการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ผู้เข้าร่วมอบรมส่วน
ใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด โดยระบบออนไลน์มีความเสถียร และเข้าถึงง่าย สื่อประกอบ (สไลด์/
คลิป/เอกสาร) มีความชัดเจน และการจัดการเวลาและตารางอบรมมีความเหมาะสม 4) ด้านผลลัพธ์จากการ
อบรม ผู้เข้าร่วมอบรมส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ทำให้ผู้เข้าอบรมมีความพร้อมมากขึ้นในการ
สอบมัคคุเทศก์ และได้พัฒนาทักษะความรู้ทั่วไปสำหรับอาชีพมัคคุเทศก์ 
 
ตอนที่  7 รายงานความสำเร็จตามเป้าหมายตัวชี้วัด 

 

ตัวช้ีวัด ประเภท 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย ผลลัพธ์ 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

แผนงานการฝึกปฏิบัติทัวร์  
(กิจกรรมที่่ 1) 

เชิงคุณภาพ ชิ้นงาน 1 1 แผนงานการ
ฝึกปฏิบัติทัวร์  
ที่ผ่านการ
ประเมิน 
จำนวน 1 
ชิ้นงาน 

Infographic สรุปการเรียนรู้จากการ เชิงคุณภาพ ชิ้นงาน 17 17 Infographic ที่
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ตัวช้ีวัด ประเภท 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย ผลลัพธ์ 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ฝึกปฏิบัติการเป็นมัคคุเทศก์  
(กิจกรรมที่ 1) 

ผ่านการ
ประเมิน 
จำนวน 17 
ชิ้นงาน 

ประเมินผลกิจกรรม (กิจกรรมที่ 1) เชิงคุณภาพ คะแนน 4  4.37 ผู้เข้าร่วมอบรม
มีความพึง
พอใจต่อ
กิจกรรม
โดยรวมใน
ระดับมากท่ีสุด 
(คะแนนเฉลี่ย 
4.37) 

ประเมินผลกิจกรรม (กิจกรรมที่ 2) เชิงคุณภาพ คะแนน 4  4.80 ผู้เข้าร่วมอบรม
มีความพึง
พอใจต่อ
กิจกรรม
โดยรวมใน
ระดับมากท่ีสุด 
(คะแนนเฉลี่ย 
4.80) 

จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ 
(กิจกรรมที่ 1) 

เชิงปริมาณ คน 17 17 นักศึกษา
กลุ่มเป้าหมาย
เข้าร่วม
โครงการครบ 
17 คน 

จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ 
(กิจกรรมที่ 2) 

เชิงปริมาณ คน 30 51 นักศึกษา
กลุ่มเป้าหมาย
เข้าร่วม
โครงการ
มากกว่าแผน
ร้อยละ 170 
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ตอนที่ 8 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ระดับ 
นักศึกษาได้พัฒนาทักษะด้านเทคนิคการนำเที่ยว และการสื่อสาร
สำหรับการนำเที่ยวในงานมัคคุเทศก์ 

4.30 มาก 

นักศึกษาได้พัฒนาทักษะการสื่อความหมายในเรื่องศิลปวัฒนธรรม 
การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมไทย การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

4.25 มาก 

ความพึงพอใจในด้านการให้บริการยานพาหนะสำหรับเดินทาง 4.55 มากที่สุด 
ความพึงพอใจต่อกิจกรรมโดยรวม  4.37 มาก 
 

 
กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ 

(ออนไลน์) 
รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ระดับ 

ด้านเนื้อหาในการอบรม 4.90 มากที่สุด 
เนื้อหาการอบรมออนไลน์ตรงประเด็นและเป็นประโยชน์ 4.95 มากที่สุด 
เข้าใจเนื้อหาเกี่ยวกับแนวทางการสอบมัคคุเทศก์ 4.84 มากที่สุด 
ด้านวิทยากร/ผู้บรรยาย  4.85 มากที่สุด 
วิทยากรสามารถอธิบายเนื้อหาให้เข้าใจง่าย  4.89 มากที่สุด 
เปิดโอกาสให้ซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  4.80 มากที่สุด 
ด้านระบบและการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  4.87 มากที่สุด 
ระบบออนไลน์มีความเสถียร และเข้าถึงง่าย  5.00 มากที่สุด 
สื่อประกอบ (สไลด์/คลิป/เอกสาร) มีความชัดเจน  4.85 มากที่สุด 
การจัดการเวลาและตารางอบรมเหมาะสม  4.76 มากที่สุด 
ด้านผลลัพธ์จากการอบรม  4.80 มากที่สุด 
มีความพร้อมมากขึ้นในการสอบมัคคุเทศก์  4.70 มากที่สุด 
ได้พัฒนาทักษะความรู้ทั่วไปสำหรับอาชีพมัคคุเทศก์ 4.90 มากที่สุด 
ความพึงพอใจต่อกิจกรรมโดยรวม  4.85 มากที่สุด 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการครั้งต่อไป 
 - 
 

ปัญหาและอุปสรรค  
 - 
ตอนที่ 9 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ ผลการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ 
ผลผลิต : นักศึกษาสามารถจัดทำแผนปฏิบัตินำเที่ยวและ Infographic เพ่ือสรุปการเรียนรู้จากการฝึก
ปฏิบัติการเป็นมัคคุเทศก์ได้ตามวัตถุประสงค์โครงการ 
กิจกรรม 1 : ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ 
วันที่ 28 พฤษภาคม 2568 ถึง 29 พฤษภาคม 2568  
เส้นทางเรียนรู้ประวัติศาสตร์ สถาปัตยกรรมและวัฒนธรรม ครอบคลุมจังหวัดเชียงใหม่-ลำพูน-ลำปาง 
(2วัน1คืน) 
ค่าใช้สอย  ค่าใช้สอย  
ค่าท่ีพักอาจารย์ จำนวน 800 บาท x 4 
คน x 1 วัน 

3,200 ค่าท่ีพักอาจารย์ จำนวน 800 
บาท x 4 คน x 1 วัน 

3,200 

ค่าท่ีพักเจ้าหน้าที่ จำนวน 1,450 บาท 
x 1 คน x 1 วัน 

1,450 ค่าท่ีพักเจ้าหน้าที่ จำนวน 1,450 
บาท x 1 คน x 1 วัน 

1,450 

ค่าเบี้ยเลี้ยงอาจารย์ จำนวน 240 บาท 
x 4 คน x 2 วัน 

1,920 ค่าเบี้ยเลี้ยงอาจารย์ จำนวน 240 
บาท x 4 คน x 2 วัน 

1,920 

ค่าเบี้ยเลี้ยงเจ้าหน้าที่ จำนวน 240 
บาท x 1 คน x 2 วัน 

480 ค่าเบี้ยเลี้ยงเจ้าหน้าที่ จำนวน 
240 บาท x 1 คน x 2 วัน 

480 

ค่าจ้างเหมารถพร้อมน้ำมันเชื้อเพลิง 
จำนวน 9,000 บาท x 1 คัน x 2 วัน 

18,000 ค่าจ้างเหมารถพร้อมน้ำมัน
เชื้อเพลิง จำนวน 8,000 บาท x 
1 คัน x 2 วัน 

16,000 

รวม 25,050 รวม 23,050 
กิจกรรม 2 : กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ 
(ออนไลน์)  
วันที่ 21 กันยายน 2568 ผ่านระบบ Microsoft Teams  
ค่าสมนาคุณวิทยากร จำนวน 1,200 
บาท x 1 คน x 7 ชั่วโมง 

8,400 ค่าสมนาคุณวิทยากร จำนวน 
1,200 บาท x 1 คน x 7 ชั่วโมง 

8,400 

รวม 8,400 รวม 8,400 
รวมงบประมาณตลอดโครงการ 33,450 รวมงบประมาณตลอดโครงการ 31,450 
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ตอนที่ 10 ภาคผนวก (แนบเอกสาร) 
- ภาพประกอบกิจกรรมโครงการ  

กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์  เส้นทาง
เรียนรู้ประวัติศาสตร์ สถาปัตยกรรมและวัฒนธรรม ครอบคลุมจังหวัดเชียงใหม่ -ลำพูน-ลำปาง วันที่ 
28 พฤษภาคม 2568 ถึง 29 พฤษภาคม 2568  
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กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ 
(ออนไลน์) เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2568 ผ่านระบบ Microsoft Teams 
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เอกสารทาง 
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การเงิน 
กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็น

มัคคุเทศก์
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กิจกรรมที่ 2  กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ 
(ออนไลน์) 
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เอกสารแบบลงทะเบียนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมที่ 1 ศึกษาดูงาน และฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ 
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กิจกรรมที่ 2  กิจกรรมเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบวัดความรู้ความสามารถในการเป็นมัคคุเทศก์ 
(ออนไลน์) 
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